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Общие сведения о системе RS-Balance 3 WMS
Система RS-Balance 3 WMS в режиме реального времени позволяет управлять полным складским циклом от получения уведомления о планируемых поставках и приёма товара до его отгрузки потребителям. Система может использоваться для автоматизации работы различных складов: складов торговых и дистрибьюторских компаний, складов при производстве, складов 3PL-операторов, складов транспортно-экспедиторских компаний и пр.

При работе складского комплекса под управлением RS-Balance 3 WMS возможно: 
· получение в любой момент времени достоверной информации:

· о товарном запасе склада – что и где лежит, в каком количестве, как упаковано, какое у него качество и пр., 

· об ожидаемых поставках и отгрузках со склада,

· о выполняемой на складе работе и занятой в ней рабочей силе – какие работы кем из сотрудников сейчас выполняются с учетом используемой для этих работ внутрискладской техники и механизмов, 
· о работах, которые были выполнены – кто, когда, что делал, сколько времени затратил, возникали ли какие-то проблемные ситуации и пр., 

· о работах, которые еще только планируется выполнить и тем самым равномерно распределить нагрузку на персонал склада и оборудование,

· снижение влияния «человеческого фактора» в работе склада – нет привязки к индивидуальным знаниям конкретного человека, а все процессы и их алгоритмы заложены в систему и при необходимости могут быть централизованно изменены,
· упрощение выполнения складских операций, используя возможности функционала системы, новейшие технологии и современное оборудование.
Склад – одно из важнейших звеньев компании, по этому в основу функционала системы RS-Balance 3 WMS заложены следующие основные функции, которые востребованы при работе на любом складе любого размера и сложности (от склада небольшой оптово-розничной фирмы до крупного склада DIY-компании):

· Ведение для систематизации данных всех основных справочников:

· товаров (учет групп товаров, единицы измерения веса и габаритов, срок годности, цена и пр.);
· учет тары;
· зон и ячеек (поддерживается неограниченное их количество);

· компаний (поставщиков, грузоотправителей, владельцев товара, клиентов, грузополучателей и пр.);

· пользователей;

· и пр.

· Использование технологии адресного хранения товара.
· Использование при выполнении любых складских операций технологий автоматической идентификации (штрих-кодирования или RFID), которые позволяет упростить процессы идентификации товаров, ячеек, пользователей, документов и пр. и значительно уменьшить количество ошибок, совершаемых персоналом склада.

· Управление настройкой уровней доступа пользователей к данным системы. 

· Гибкость настройки вариантов работы системы ‑ построение алгоритмов работы системы при помощи различных задаваемых правил (совместимости товаров, выбора места хранения при расстановке, поиска товаров при подборе и т. д.).

· Учет ожидаемых поступлений и планируемых отгрузок.

· Выполнение всех складских операций:

· Приемка товара:
· Прием запланированных и незапланированных поставок,
· Прием товара на ответственное хранение,
· Приемка товара (по количеству и весу, по количеству и качеству) с фиксацией необходимых характеристик товара,

· Маркировка, упаковка и переупаковка, паллетизация;

· Автоматическое или ручное размещение;
· Хранение:
· Инвентаризация (плановая, выборочная, по событию),

· Учет движения товаров – перемещение товара по местам хранения,

· Изменение характеристик товара (состояния/качества, упаковки и пр.),

· Сборка/разборка комплектов;
· Контроль остаточного срока годности;
· Пополнение зоны отбора;
· Отгрузка:
· Подбор товара с использованием правил поиска товаров по заданным в заказе на отгрузке параметрам,

· Формирование заданий на отбор товара,

· Отбор товара (комплектация заказа),

· Проверка, сортировка, маркировка, упаковка и переупаковка, паллетизация собранного товара,

· Отгрузка, погрузка и списание товара;

· Наличие отчетов и документов:

· обширный набор печатных форм, позволяющих получить любую информацию о состоянии склада;

· автоматизация процесса подготовки товаросопроводительной и сертифицирующей документации;

· Поддержка электронного обмена данными с другими системами RS-Balance 3 WMS и системами ERP, CRM и т. д.:

· возможность использования для автоматизации как одного склада, так и системы складов;

· возможность создать цепочку поставок при применении системы RS-Balance 3 в качестве центральной системы для консолидации и управления товарным запасом, что позволит получать в реальном режиме времени информацию о хранящемся и находящемся в транзите товаре, управлять приходами и отгрузками и пр.

· Открытость системы (система RS-Balance 3 WMS – адаптируемая система):

· наличие встроенных в систему средств разработки:

· простая возможность создания новых шаблонов отчетов и документов при помощи генератора отчетов «Fast Report» и интеграция их в систему,

· возможность самостоятельно изменять или добавлять новые функции в систему при изменении или добавлении новых бизнес-процессов, выполняемых на складе.

Адресное хранение
Адресное хранение – это способ оптимизации размещения груза в помещении склада, предполагающий разбиение склада на зоны/ячейки с идентификацией каждого места склада (например, по штрих-коду) для обеспечения «прозрачности» складского хранения. При использовании адресного хранения всегда известно, где и сколько товарных запасов на складе находится, исключаются ошибки в размещении товаров, обеспечивается быстрая комплектация заказов, не требуется длительное обучение сотрудников склада и пр.
Основными особенностями системы RS-Balance 3 WMS при моделировании структуры склада являются:

· разделение складского комплекса на склады и/или участки;

· иерархическая система зонирования внутри склада и учет топологии зон склада (ряды, проходы, ярусы);

· задание массогабаритных ограничений мест хранения;

· задание ограничений на типы упаковок хранящихся и отбираемых из ячейки;

· определение условий хранения и функционального предназначения мест хранения;

· возможность создания произвольных дополнительных групп ячеек склада;

· возможность блокировки ячеек,

· запрещение пополнения и отбора из ячейки при необходимости;

· и пр.

Технология автоматической идентификации

Использование технологии автоматической идентификации существенно сокращает возможность пересортицы, снижает требования к знанию персоналом ассортимента, ускоряет процессы приемки, отбора, инвентаризации за счет автоматического ввода данных по товарам из справочников товаров и упаковок.

Выполнение всех складских операций под контролем системы RS-Balance 3 WMS производится на основании меток, которыми помечены все грузы и ячейки хранения. При работе с системой могут использоваться метки на основе штрихового кодирования или меток RFID.
Штриховое кодирование - нанесение на товар или груз штрих-кода, который можно считывать с помощью сканера. Штрих-код составляется по разным стандартам, может содержать определенное число (код), служащее для однозначной идентификации промаркированного объекта. Также в штрих-коде может быть заложена дополнительная информация: срок годности, партия и т.п. Система может использовать любой из существующих типов кодов или печатать этикетки со своим внутренним штрих-кодом.
В технологии RFID метка представляет собой миниатюрное запоминающее устройство. Она состоит из микрочипа, который хранит информацию, и миниатюрной антенны, с помощью которой метка передает и получает данные. RFID-метки являются сложным электронным устройством с высокой защитой от несанкционированного считывания и подделок. Данные, хранящиеся в чипе, возможно зашифровать, кроме того, в чипе можно хранить только идентификатор, зашифровывая уже непосредственно базу данных, с которой идентификатор связан.
Использование технологии автоматической идентификации позволяет:

· сократить количество ручного труда, требуемого при приемке и отгрузке товара,
· упростить процесс расчетов с поставщиками за поставленные товары,
· автоматизировать процессы размещения новых заказов,
· поддерживать товарные запасы на необходимом уровне,
· эффективнее контролировать местонахождение товара,
· сократить время проведения инвентаризации,
· быстро находить нужный товар,
· автоматически составлять необходимую документацию,
· позволит справляться с пиковыми нагрузками без потери качества работы и увеличения количества ошибок,
· и пр.
Гибкость настройки вариантов работы системы
Работа системы RS-Balance 3 WMS основывается на гибком механизме построения алгоритмов работы склада согласно заданным правилам – все основные действия (расстановка товара по местам хранения, правила подбора товара и пр.) в Системе базируются на задаваемых правилах. У каждого правила есть свой приоритет выполнения, позволяющий сформировать наиболее желательную многовариантную структуру выполнения операции. Также использование предопределенных правил исключает влияние человеческого фактора при выполнении складских операций и стандартизируют процесс хранения запасов. По мере необходимости имеется возможность изменять существующие правила, адаптируя систему к изменениям в работе склада.
В системе RS-Balance 3 WMS существуют следующие правила:

· правила несовместимости, запрещающие совместное хранение товаров в одной ячейке или в одном паллете с указанными характеристиками:
· недопустимость совместного хранения определенных групп товаров (например, хрупкий товар и тяжелый),
· недопустимость хранения определенных товаров,
· недопустимость хранения товаров с различными состояниями (например, годный товар и бракованный),
· недопустимость хранения товаров в различных упаковках,
· недопустимость хранения товаров с различными сериями,
· недопустимость хранения товаров с различными сроками годности,
· и пр.
· правила размещения и пополнения, позволяющие создать многовариантные сценарии размещения и пополнения:
· выбор наилучшего места на основании правил, определяемых пользователями,
· возможность раздельного размещения и хранения по владельцам товара,
· возможность объединения поступивших товаров с уже хранящимися товарами,
· возможность пользователя пренебречь местом, рекомендованным системой,
· логирование пренебрежений рекомендациями системы,
· и пр.
· правила подбора товара для заказов, задающие последовательность просмотра зон или ячеек склада при поиске товаров для отгрузки, и которые могут создаваться как для отдельных групп товаров, так и для типов упаковки товара, категорий и т. п.:
· FIFO (First In First Out),
· LIFO (Last In First Out),
· BBD/FEFO (Best Before Date/First Expired First Out),
· LEFO (Last Expired First Out),
· по параметрам товара (серия, цвет, тон и пр.),
· по номеру партии,
· разделение правил подбора по клиентам, по грузополучателям и пр.
· правила поиска исполнителя:
· учет возможности работы в зонах/участках склада,
· учет выполняемых операций (приемка, расстановка, отбор и пр.),

· учет возможностей используемого механизма (погрузчика):
· возможность работы в зонах/участках склада,

· возможность работы с упаковками товара,

· высота подъема (доступность ярусов),

· и пр.
· правила последовательности выдачи/выполнения заданий – формирование внутрискладских маршрутов:

· отбор «елочкой», «змейкой» и пр.,
· оптимизация пути отбора по минимальному пути,
· и пр.
Учет ожидаемых поступлений и планируемых отгрузок
В системе RS-Balance 3 WMS ведется учет как всех ожидаемых поставок, так и всех заявок на отгрузку товара, позволяет планировать работу и загруженность склада: 

· учет поставок товара от поставщиков,
· учет уведомлений о приходе товара от поклажедателей,
· учет возвратов товара от получателей,

· учет документов межскладских перемещений,
· учет заказов на отгрузку,
· списание некондиционного товара,
· возвраты товара поставщикам,
· учет даты и времени прибытия транспортных средств под погрузку/разгрузку,

· хранение и анализ данных о планируемых и фактических поставок и отгрузок,
· планирование работы и оптимизация загрузки ресурсов склада,
· и пр. 

В систему RS-Balance 3 WMS эти документы могут заноситься ручным, так и электронным способом (импорт из файла, получение данных из управляющей системы с помощью шлюза и пр.), что позволяет проводить отгрузку товара с наименьшими затратами времени. 
Приемка товара
Приемка товара складом – крайне важный процесс. От качества работ по приемке товара зависит качество остальных операций. Зачастую компании не уделяют должного внимания этому процессу, что приводит к пересортице, недостачам, и, в конечном счете, это выливается в ухудшение отношений с клиентами, поставщиками и пр. Процесс приема товара заключается в проверке в Зоне приема поступивших товаров на соответствие полученным документам и подготовки его для дальнейшего перемещения в свободные ячейки склада, чтобы освободить зоны приемки для приемки других поставок. Принятый товар так же может быть переупакован, распределен по требуемым для хранения паллетам.
В системе RS-Balance 3 WMS для выполнения приема товара заложен следующий функционал, который позволяет проводить прием различными вариантами, а также повысить качество приема и сократить его время:
· Прием запланированных и незапланированных поставок,
· Прием товара на ответственное хранение,
· Регистрация в системе сопроводительных документов (сертификаты, ГТД и т.д.) и фиксация номера и состояния пломбы,

· Приемка товара по количеству мест без пересчета содержимого транспортных мест:

· пересчет транспортных мест,
· проверка целостности транспортных мест и фиксация повреждений (хранение прикрепленных файлов с фотографиями поврежденных транспортных мест),
· Приемка товара по количеству и качеству с фиксацией необходимых характеристик товара:
· идентификация товара по различным штрих-кодам (например, по штрих-коду производителя),

· приемка не штрих-кодированного товара,

· приемка товара, которого нет в справочнике системы,

· проверка качества товара (например, выявление при приемке брака),

· ввод различных атрибутов и характеристик товара (серия, вес, владелец, срок годности, серийных номеров и т.п.);

· Прием товара одновременно разными пользователями (по результатам приемки одной позиции приходной накладной будут подведены общие итоги независимо от того, сколько было занято пользователей на приемке этого товара),

· Ввод в систему новых штрих-кодов товаров не прерывая процесс приемки,

· Ввод в систему новых упаковок товаров не прерывая процесс приемки,
· Печать для упрощения работы приемщиков специального документа, который содержит перечень товаров и их плановое количество,
· Маркировка, упаковка и переупаковка, паллетизация;
· печать этикеток товара со штрих-кодом для упаковок товаров без штрих-кода,

· печать этикеток для подготовки товара к продаже,

· сборка MONO-паллет,

· переупаковка MIX-паллет в MONO-паллеты,

· печать этикеток упаковок, паллет и пр,
· печать упаковочных листов (Packing List),
· Прием возвратов:

· Приемка возвратов для отгрузки,
· Приемка возвратов для хранения,
· Приемка возвратов с их списанием,
· Учет возвратной тары (например, паллет),
· Приемка товаров MIX-паллет,

· Проверка возможности создания MIX-паллет – не запрещено ли данное действие правилами несовместимости характеристик и/или правилами несовместимости логических групп,

· Кросс-докинг: 

· Одноэтапный – перегрузка партии товара с одного транспортного средства на другое,

· Двухэтапный – перегрузка партии товара с частичным размещением на складе, доукомплектование партии.

· Контроль расхождений между заявленным и фактическим количеством принимаемого товара (учет боя, брака, пересортицы),

· Автоматическое выявление расхождений по результатам приемки между ожидаемыми (документальными) и фактическими данными, формирует необходимые документы (например, ТОРГ-1, ТОРГ-2, МХ-1 и пр.),

· Отправка извещений о приеме отправителю (владельцу товара, поставщику, грузоотправителю и пр.).

Расстановка товара

После приема принятый товар необходимо из Зоны приема переместить в Зону хранения, подобрав предварительно места хранения для размещения. 
Правильно настроенный процесс расстановки снижает издержки за счет оптимального размещения товара, а также повышает коэффициент полезного использования площадей склада. Настройка процесса должна обязательно учитывать основные характеристики товара и возможности склада.
Для настройки управлением размещения принятого товара в системе RS-Balance 3 WMS существуют следующие возможности:
· Подготовка свободного места под размещение принятого товара,
· Автоматический подбор мест хранения в соответствии с заданными правилами расстановки: 
· по закрепленным адресам, 

· с учетом массогабаритных характеристик упаковок товара и места хранения,

· согласно ABC/XYZ-классификации,

· с учетом температурных или других режимов хранения товара,
· с учетом бронированных ячеек под клиента,
· согласно маршруту обхода ячеек в складе/зоне/области,
· с учетом минимизации подходов

· и пр.

· Возможность изменения пользователем подобранной системой ячейки на другую,

· Контроль возможности проведения данного действия (выполняется контроль соответствия массогабаритных характеристик товара и свободного места в ячейке, правила совместимости товаров в одной ячейке и т.п.),

· Фиксирование пренебрежений пользователями рекомендаций системы,
· Ручное (экспертное размещение),

· Формирование заданий на размещение,

· Назначение пользователя для выполнения задания размещения с использованием правил последовательности выполнения заданий,

· Фиксирование всех параметров выполнения заданий (время выдачи и выполнения пользователь и пр.),

Инвентаризация 

Инвентаризация – один из важных процессов склада. От соответствия данных в системе и остатков на складе зависят практически все процессы, поэтому крайне важно находить и своевременно устранять подобные ошибки. В результате внедрения системы RS-Balance 3 WMS проблемы при отгрузке заказов клиентам, а соответственно и проблемы с остатками уменьшаются в разы. 
Для контроля складского запаса в системе RS-Balance 3 WMS предусмотрено проведение различных типов инвентаризаций и сопутствующих им операций:
· Полная инвентаризация,

· Выборочная инвентаризация:

· По товару или по отдельной группе товаров (товарным группам),

· По ячейкам,

· По несоответствиям,

· Автоматическая инвентаризация по событиям:

· выявление излишков/недостач, 
· выявление пересортицы,

· любого несоответствия качества товара,

· и пр.,
· Коррекция количества товара в ячейке,
· Формирование комплекта документов:

· Инвентаризационные ведомости,

· Акты списания, оприходования и пр.

· Управление графиками инвентаризации.
При проведении инвентаризации по товару или группе товаров в Системе имеется возможность выбора товара или логической группы товаров, для которой необходимо произвести пересчет товарного запаса. 

Аналогично при проведении инвентаризации по ячейке или группе ячеек имеется возможность выбора списка ячеек или логической группы ячеек для подсчета в ней товарного запаса. Остановка работы всего склада не требуется, но товары или ячейки, затронутые процессом инвентаризации, не будут доступны при проведении остальных складских операций. 

Места, в которых проводится инвентаризация, блокируются на время ее проведения для любых действий с товаром, а при проведении полной инвентаризации работы по приему и отгрузке товара со склада приостанавливаются.
Контроль и оптимизация товарного запаса

Использование системы RS-Balance 3 WMS позволит в любой момент времени определить, в какой ячейке на складе храниться необходимый товар, его количество, а также просмотреть его свойства. Товар в Системе описывается типом хранения, характеристиками товара, статусом товара, и количеством ‑ для каждой из единиц хранения, составляющих товарный запас.

В системе RS-Balance 3 WMS предусмотрены различные действия с товарами, хранящимися на складе. Основными операциями, которые контролирует и управляет система RS-Balance 3 WMS в процессе хранения товара на складе, являются:

· Получение информации о складских запасах в режиме реального времени,
· Консолидация запасов по всем складским филиалам,
· Контроль критических сроков реализации,
· Отслеживание атрибутов запасов (серия, код, статусы и т.д.),
· Отслеживание владельцев хранимого имущества,
· Перемещение и корректировки складских запасов,
· Оптимизация, основанная на статистике движения товара (ABC/XYZ),
· Оптимизация, основанная на прогнозировании расхода,
· Создание заданий перемещения товаров по результатам оптимизации,
· Контроль минимального и максимального количества товара на складе,
· Возможность выдачи предупредительных сообщения и/или выполнение заданных действий,
· и пр.

Пополнение (подпитка)
Для увеличения скорости сборки заказов на некоторых складах выделяют специальную Зону отбора, в которой находятся наиболее востребованные товары. В системе RS-Balance 3 WMS можно организовать отгрузку товара с использованием зоны отбора, а также процессы мониторинга и пополнения ячеек зоны подбора товарами из ячеек зоны длительного хранения. Для этого автоматически или по инициативе пользователя Система создает задания на перемещение товара из зоны хранения в зону отбора. Пополнение зоны отбора может выполняться несколькими способами, так как для разных схем отгрузки будут отличаться и схемы пополнения:

· регулярное пополнение – поддержание в зоне отбора установленного количества товара (для товаров задается min- и max-количество),
· «горячее» (оперативное) пополнение – перемещение в зону отбора товара, требующегося для отгрузки по одному или нескольким заказам, при нехватке товара для заказа в ячейках отбора,
· пополнение на основе необходимого количества отгрузки товара в день (согласно планируемым отгрузкам)
Система RS-Balance 3 WMS позволяет настроить и использовать два способа закрепления ячеек подбора в Зоне отбора за товарами:
· закрепление ячейки отбора за конкретным товаром

· динамическое использование ячеек отбора

Обычно закрепление ячейки отбора за конкретным товаром используется для наиболее оборачиваемых товаров, с целью обеспечить их постоянное наличие в ячейках отбора. Система RS-Balance 3 WMS позволяет закрепить за одним товаром несколько ячеек подбора. 
Также в Системе можно использовать метод динамического использования ячеек отбора, который предполагает размещение любого артикула в свободной ячейке отбора, а ячейки отбора определяются с помощью правил размещения товара.

Пополнение проводится посредством создания заданий на отбор и размещение. Выдача и подтверждение выполнения заданий контролируются Системой.

Подбор товара

Процесс отгрузки товаров на складе начинается с поиска тех наименований, которые нужно отгрузить по заявке на отгрузку. 
В системе RS-Balance 3 WMS, также при необходимости произвести отгрузку по заявке на отгрузку вначале производится подбор товаров в соответствии со спецификацией, используя данные о доступном товарном запасе – определяются номера ячеек, из которых следует взять нужный товар. Определение номеров ячеек производится системой автоматически по настроенным правилам подбора с учетом резервов по заявкам на отгрузку, находящихся в работе, характеристик товара, заданным в заказе на отгрузке параметра и т. п.:
· автоматический подбор товара и резервирование товара под заказ по различным алгоритмам:
· FIFO (First In First Out) - система в первую очередь отбирает товар, который раньше всего поступил на склад. Срок товара определяется согласно информации о том, когда товар был введен в систему,

· LIFO (Last In First Out) - система в первую очередь отбирает товар, который позже всего поступил на склад,

· BBD/FEFO (Best Before Date/First Expired First Out) - система производит отбор в соответствии со сроком годности товара, отбирая сначала товар с самым коротким сроком годности. Эта стратегия сокращает вероятность порчи на складе таких товаров, как продукты и фармацевтическая продукция,

· LEFO (Last Expired First Out) - система производит отбор в соответствии со сроком годности товара, отбирая сначала товар с самым большим сроком годности. Эта стратегия сокращает вероятность порчи вдороге таких товаров, как продукты и фармацевтическая продукция,

· по параметрам товара (серия, цвет, тон и пр.),

· по номеру партии,

· разделение правил подбора по клиентам, по грузополучателям и пр.

· учет характеристик товара:

· серия, 

· цвет,

· марка, 

· размер, 

· и пр.

В результате подбора товара в системе RS-Balance 3 WMS: 
· создаются задания на отбор товара из ячеек, 

· при настройке «горячего» пополнения создаются задания на пополнение Зоны отбора.

Также при необходимости в системе RS-Balance 3 WMS возможны операции:
· отмена резервирования,

· расформирование заданий на отбор товара.

Отбор товара (комплектация заказа)

Основным бизнес-процессом любого склада, особенно распределительного центра или склада логистического оператора, является процесс отбора, или комплектации заказов.

Система RS-Balance 3 WMS делит задания отбора на отдельные задания для целых паллет из зоны хранения и на задания для формирования смешанных паллет из зоны подбора. И далее для каждого задания подбирается исполнитель, для которого формируется маршрут обхода мест хранения, при этом учитываются: возможность работы сотрудника в данных участках склада, возможность используемого механизма и прочие параметры работы персонала и собираемого товара:
· Выбор варианта обора:

· Дискретный отбор (отбор заказа),

· Пакетный отбор с сортировкой по заказам в зоне сортировки,

· Пакетный отбор с сортировкой по заказам во время отбора (при отборе предусмотрен режим упаковки в свободную тару штучного товара с маркировкой),

· Отбор одного заказа несколькими отборщиками,

· Использование комбинации нескольких методов,

· И пр.

· Поиск и назначение исполнителя для заданий отбора,

· учет возможности работы в зонах/участках склада,
· учет возможностей используемого механизма (погрузчика),
· и пр.
· Создание волн отбора по заданным критериям,

· Формирование маршрутов отбора,

· Выполнение отбора, подтверждение выполнения каждого задания отбора,
· Мониторинг рабочего процесса по волне, по заказу, по товару и пр.,
· Управление очередностью сбора заказов (изменение приоритетов заказов),

· Фиксирование разногласий и причин их возникновения,

· Автоматическое создание заказа на производство при нехватке готового товара

· 
Возможность отмены выполненного отбора,
· Частичный сбор заказа.
Проверка, сортировка и упаковка собранного товара

Для контроля собранных отборщиками товаров на складе применяется операция проверки/сканирования собранных по заданиям товаров. 

При необходимости контролировать сборку товара процесс отгрузки в системе RS-Balance 3 WMS можно настроить так, чтобы все собранные товары перед отгрузкой проходили операцию пересчета. Тогда часть или все отобранные товары будут перемещаться в зону контроля, и контролер-упаковщик должен будет просканировать весь собранный товар для подтверждения правильности выполнения задания отбора, что позволит проверить правильность отбора товара, а также упаковать собранный товар для транспортировки.

Контролер-упаковщик при необходимости также может при выполнении операции сканирования разбивать и сортировать поступивший к нему товар по транспортным упаковкам и печатать для них этикетки и упаковочные листы. Данная операция также будет отражена в системе RS-Balance 3 WMS.

Весь товар, прошедший процесс пересчета и упаковки, при необходимости может поступать в участок экспедиции, где он ожидает момент прибытия транспортного средства, в которое должен быть погружен.

Основные операции, проводимые при проверке, сортировке и упаковке переупаковка собранного товара в системе RS-Balance 3 WMS:
· Печать этикеток с ШК для товаров,

· Печать этикеток для подготовки товара к продаже,
· Оклейка товара этикетками,
· Формирование из собранных товаров транспортных мест, MIX-паллет,
· Печать этикеток транспортных мест,

· Печать упаковочных листов с детальной информацией по содержимому упаковки.
· Печать упаковочных листов (Packing List),

· Маркировка ЕХ этикетками с указанием параметров:

· Консолидация товаров различных заказов по заданным параметрам (владельцу товара, клиенту, грузополучателю и пр.).
Отгрузка, погрузка и списание товара;
В результате отбора из собранных и при необходимости пересчитанных и упакованных товаров формируется отгрузка. Операции отгрузки сводятся к проверке подготовленных к отправке товаров, загрузке груза в транспортное средство и распечатке отгрузочных и сопроводительных документов.

Система RS-Balance 3 WMS может поддерживать и управлять следующими режимами работы и вариантами погрузки транспортных средств:

· Объединение товаров разных заказов для отгрузки в одно транспортное средство:

· По клиенту,

· По маршруту,

· И прочим параметрам.
· Погрузка товаров в транспортное средство с учетом маршрута (последовательности выгрузки товаров) и оптимизации погрузки;

· Управление очередностью отгрузки заказов (приоритеты погрузки транспортных средств),

· Погрузка и отгрузка части заказа, 

· Возможность отмены погрузки товара всего заказа или его части, создание заданий на возврат товара в Зону отбора или Зону хранения,
· Завершение погрузки, фиксирование номера пломбы,
· Автоматическое списание товара со склада при завершении загрузки товара в Т/С,

· Формирование и печать пакета транспортных и сопроводительных документов (ТТН, ТОРГ-12, МХ-3,сертификаты, ГТД и т.д.)

· Передача данных об отгрузке из RS-Balance 3 WMS в учетную систему,
· Автоматическое формирование извещений об отгрузке товара для получателей - владельцу товара, клиенту, грузополучателю и пр. (создание файла требуемого формата, отправка сообщения по электронной почте и пр.)

Биллинг

В системе RS-Balance 3 WMS для компаний оказывающих услуги ответственного хранения существует модуль биллинга. С помощью этого модуля 3PL-операторы могут осуществлять расчет стоимости услуг хранения для каждого клиента-поклажедателя. При расчете используется список услуг, которые оказывает склад, а также базовые тарифы и дополнительные коэффициентов на эти услуги. Система RS-Balance 3 WMS автоматически формирует детализированный счет за услуги, который выставляется клиенту-поклажедателю.
Данный модуль дополняет функционал системы RS-Balance 3 WMS следующими функциями:

· Ведение прайс-листов услуг по хранению и обработке товаров по каждому из поклажедателей:

· Цены услуг на стандартные операции

· Приемка ручная или механическая,
· Хранение товара,
· Подбор ручной или механический,
· Отгрузка ручная или механическая,
· И пр.

· Цены на используемые материалы

· Фиксированные платежи

· Резервирование места для клиента (кол-во паллетомест, тип и пр.)
· 
Расчет стоимости выполненных услуг по каждому поклажедателю за указанный период на основе статистической информации о выполненных операциях и их стоимости, затраченных материалов и фиксированных платежей.

WEB-клиент

В системе RS-Balance 3 WMS для организации доступа к данным (например, просмотр отчетов), а также для проведения операций (например, ввод заказов клиентами или торговыми представителями) может применяться Web-клиент.

Маршрутизация и доставка

В системе RS-Balance 3 WMS также предусмотрена группировка заказов на отгрузку по маршрутам доставки и погрузка товара на транспортное средство в соответствии с пунктами доставки маршрута. 

Для проведения отгрузки товара по маршрутам необходимо в Системе разбить точки доставки товара на маршруты, при необходимости проконтролировать вместимость и грузоподъемность транспортного средства и создать задания на погрузку. Задания на погрузку выдаются исполнителям, и их выполнение подтверждается, как и все остальные задания в Системе.

