[image: image343.png]=aRStyle Softlab




Справочное руководство

[image: image344.png]= RStvle Softlab




[image: image345.png]= RStvle Softlab






Руководство пользователя

[image: image346.png]











Содержание

5Глава 1.
RS-Balance 3. Будем знакомы


6Глава 2.
Что такое RS Balance 3


7Глава 3.
Обозначения, принятые в тексте


7Глава 4.
Общие приемы работы с приложениями.


8Глава 5.
Начало работы


95.1.
Добавление номенклатуры


135.2.
Добавление контрагентов


165.3.
Добавление сотрудников


175.4.
Добавление места хранения. Настройка Карты склада


195.5.
Поиск субъекта


22Глава 6.
Задачи, процессы и их реализация


226.1.
Приходование товара и размещение по местам хранения


246.1.1.
Оформление Приходной накладной


256.1.2.
Разбор товара


276.1.3.
Адресное размещение


306.2.
Управление продажами. Оформление сделки.


316.2.1.
Оформление прайс-листа


336.2.2.
Оформление Заявки первичной


356.2.3.
Создание Заказа покупателя


366.2.3.1.
Калькулятор сделки в Заказе покупателя


376.2.3.2.
Резервирование


416.2.4.
Создание Счета покупателю к оплате


426.2.5.
Создание Заявки на склад


426.3.
Управление продажами. Подбор товара под Заказ покупателя


426.3.1.
Предварительные настройки


446.3.2.
Создание Ведомости подбора


476.3.3.
Создание Акта подбора


486.4.
Управление продажами. Отгрузка товара


486.4.1.
Выписка Накладной на реализацию ТМЦ


506.5.
Инвентаризация


516.5.1.
Формирование инвентаризационной ведомости


536.5.2.
Обработка результатов инвентаризации.


566.6.
Управление закупками


576.6.1.
Планирование закупок.


606.6.2.
Создание Акцептованного заказа поставщику


626.6.3.
Создание Счета поставщика к оплате.


626.6.4.
Создание документа Товар в пути.


636.6.5.
Создание Приходной накладной.


646.7.
Учет затрат


646.7.1.
Создание документа затрат


656.7.2.
Распределение затрат


666.7.3.
Картотека учета затрат


676.8.
Управление платежами


676.8.1.
Взаиморасчеты с покупателями


686.8.1.1.
Безналичный расчет с покупателями


696.8.1.1.1.
Приложение Расчеты с контрагентами


716.8.1.1.2.
Установка связи по взаиморасчетам


726.8.1.2.
Наличный расчет с покупателями


746.8.1.3.
Картотека взаиморасчетов


746.8.2.
Взаиморасчеты с поставщиками


756.8.2.1.
Безналичный расчет с поставщиками


786.8.2.2.
Наличный расчет с поставщиками


796.8.3.
Получение денежных средств с расчетного счета в кассу предприятия по чеку


796.8.3.1.
Настройка видов документов, используемых при получении денежных средств с расчетного счета в кассу предприятия по чеку


796.8.3.1.1.
Вид документа Чек (списание с р/с по чеку)


816.8.3.1.2.
Вид документа Чек (внесение в кассу по чеку)


856.8.3.2.
Оформление документов


856.8.3.2.1.
Списание денежных средств с расчетного счета по чеку


876.8.3.2.2.
Внесение денежных средств в кассу по чеку


896.9.
Управление доставкой


906.9.1.
Предварительные настройки


956.9.2.
Формирование Заявки на доставку


956.9.3.
Доставка


99Глава 7.
Отчеты


997.1.
Примеры отчетов к разделу Управление продажами


997.1.1.
Отчет по ассортименту, закупаемому клиентами


1027.2.
Примеры отчетов к разделу Инвентаризация


1027.2.1.
Оборотная ведомость


1057.2.2.
Отчет Сравнительный анализ документов


1077.3.
Примеры отчетов к разделу Управление закупками


1077.3.1.
Отчет Сравнительный анализ цен поставщиков по данным поставок


1097.4.
Примеры отчетов к разделу Управление платежами


1097.4.1.
Отчет Акт сверки взаиморасчетов 2


112Глава 8.
Приложения


1128.1.
Приложение 1.




Глава 1. RS-Balance 3. Будем знакомы

На современном российском рынке существует довольно много разнообразных программных продуктов, цель которых – максимальная автоматизация основных бизнес-процессов на современном предприятии. Но чудес не бывает! Время идет, и, казалось бы,  проверенная на деле, изученная вдоль и поперек программа, достаточно привычная и достаточно удобная, чтобы не очень-то стремиться к переменам, уже не справляется с потребностями бизнеса. 

И вот принято судьбоносное решение о смене программного продукта. Страшно? С нами – нет! Мы подошли к этому болезненному процессу с точки зрения максимальной практичности, удобства и оптимизма, и предоставляем  Вам  возможность убедиться в том, что Ваш бизнес может быть уверенным, четким, структурированным и простым в управлении.

Вы спросите: "Практичность? Удобство? Оптимизм? При таких объемах и наборе функций? Это, вообще, возможно?.."

Возможно! Нужно только четко представлять границы тех вопросов, которые стоят перед Вами. Будь Вы руководитель холдинга или менеджер торгового зала, у Вас есть свои задачи,  а значит, способы и инструментарий для их решения. 

Именно для этого и существует RS Balance 3. 

Здравствуйте!

Глава 2. Что такое RS Balance 3
RS-Balance 3  это:

· Способ автоматизировать большинство функций управления вашей компании.
· Ведение различных видов учета в одной системе: бухгалтерского, налогового, управленческого, оперативного - для предприятия, группы предприятий и подразделений в составе организации. 
· Гибкость настройки документооборота и финансового учета. 
· Набор подсистем, логически взаимосвязанных между собой, на базе которых выстроены основные процессы в рамках деятельности вашей компании. 
· Единое информационное пространство Вашего бизнеса.
· Автоматизация управления закупками, продажами и запасами.
· Удобные и функциональные отчеты, интуитивно понятные, дружественные интерфейсы.
· Сбалансированность, гармония и устойчивость вашего бизнеса. 
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Глава 3. Обозначения, принятые в тексте
· [image: image2.png]


     - Внимание, важно!
· [image: image3.png]


  - Сделайте самостоятельно.
·   F1         - Обратитесь к справочной системе!
Глава 4. Общие приемы работы с приложениями.
Прежде, чем приступать к работе в системе, ознакомьтесь с часто используемыми действиями и приемами работы в системе: 

· Создание записи в рабочем окне приложения может осуществляться по команде контекстного меню Добавить, при помощи клавиши Ins или по кнопке [image: image4.bmp] на панели инструментов.

· Редактирование записи происходит по команде контекстного меню Редактировать, при помощи клавиши Enter (двойной клик по левой кнопке мыши) или по кнопке [image: image5.bmp] на панели инструментов.

· Удаление записи осуществляется по команде контекстного меню Удалить запись, при помощи клавиши Del или по кнопке [image: image6.bmp]. 

· Для обновления текущего списка воспользуйтесь командой контекстного меню Обновить,  клавишей F5 или кнопкой [image: image7.bmp].

· Сохранение записи и закрытие активного окна осуществляется по кнопке [image: image8.png]


.

· Закрытие активного окна без сохранения записи осуществляется по кнопке [image: image9.png]


.

· Сохранение записи (при этом окно ввода и редактирования не закрывается) осуществляется по кнопке [image: image10.png]


.

· Обязательные для заполнения поля окрашены в голубой цвет: [image: image11.png]


. 
Для печати документа в системе реализована возможность предварительного просмотра документа и выбора печатной формы, необходимое действие выбирается из выпадающего списка по кнопке [image: image12.png]


 Печать, расположенной на инструментальной панели документа. 
Глава 5. Начало работы

Мы предоставляем Вам возможность открыть для себя RS-Balance 3 самостоятельно.

Установите RS-Balance 3 на компьютер. Подробно об установке читайте в файле Readme.rtf, входящем в комплект демонстрационной версии. 

[image: image13.png]


Обратите внимание, что RS-Balance 3 устанавливается совместно с СУБД Microsoft SQL Server 2005 или выше. 
Заметим, что демонстрационная версия RS-Balance 3 отличается от дистрибутивной лишь ограничением на количество рабочих станций, подключенных к серверу (один компьютер), и на количество документов, оформленных в системе (400 документов любого вида). Более подробную информацию Вы найдете в электронной справочной документации (клавиша F1). 
 [image: image14.jpg]


После установки системы на компьютер запустите сервер приложений.

Сервер приложений будет исполнять роль посредника между рабочей станцией и базой данных. 

Затем откройте клиентское приложение. При первом входе в систему определите параметры сеанса работы. 
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Рис.1. Окно настройки параметров сеанса работы.

Выберите в поле Меню  - Меню отдела продаж, и в поле Балансовая единица - Моя организация. Меню для менеджера продаж определит вид рабочей области клиентского приложения.  

По кнопке [image: image16.png]


 откроется окно клиентского приложения с набором возможностей, реализованных для осуществления сделок по продажам.

5.1. Добавление номенклатуры

Приступим к формированию списка товаров, с которыми Вы будете работать. Для этого предназначен справочник Номенклатура, где можно вводить и хранить любые данные о товарах, услугах, основных средствах и т.д. В том числе: загружать файлы с изображением (описанием) товара, назначать для него уникальные характеристики и свойства, определять составы комплектов, вести список аналогов, альтернативных наименований, сопутствующих товаров, дополнительных единиц измерения, а так же много других возможностей.

[image: image17.jpg]


В основном меню Справочники откройте справочник Номенклатура. В левой части справочника добавьте запись для создания группы товаров: откроется окно ввода, содержащее несколько закладок и множество полей. 

В поле Наименование введите название группы: Бытовая техника. В поле Единица измерения укажите значение шт., выбрав его из справочника Единицы измерения. 

[image: image18.png]


Настройка дополнительных единиц измерения, весовых и габаритных характеристик (по желанию) выполняется по кнопке [image: image19.png]


 в справочнике Дополнительные единицы измерения (F1). Параметры используются в задачах расчета веса и объема в заказах для выбора транспортного средства, при составлении прейскурантов на услуги по доставке, в складском учете для корректного и оптимального размещения и хранения запасов.

На закладке Учет заполните поля области  Налоги, коэффициенты, а именно: процент НДС – 18%, дата начала действия налога – текущая дата. В области Группы учета заполните поле Группа учета – Товар. 

В дальнейшем  каждый товар группы Бытовая техника унаследует сведения о налогах, назначенных на закладке Учет. Сохраните запись.
В правой части добавьте номенклатурную позицию: в поле Наименование введите название позиции: Товар 1. 

[image: image20.png]


Обратите внимание, что в дальнейшем при оформлении документов, в спецификацию которых входит номенклатурная позиция с назначенными налогами, начисление налогов на эту позицию осуществляется только для тех позиций, для которых дата начала действия налога меньше или равна дате оформления документа.
На закладке Основные сведения в поле Страна происхождения выберите из справочника Страны значение Россия.

Остальные поля справочника заполняйте по желанию. 

Аналогичным образом добавьте в группу Бытовая техника позиции: Товар 2 и Товар 3. Для Товара 2 страной происхождения назначьте Россию, для Товара 3 – Италию.  Эти данные нам пригодятся для визуального отображения списка товаров по странам производителям. 
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Рис.2. Карточка номенклатуры.

Структура справочника Номенклатура может быть перестроена для удобства представления товарных списков в различных разрезах. Перестроенные по определенному правилу иерархические списки мы называем Видами представлений.

В окне справочника Номенклатура откройте справочник Виды представлений. 
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Рис.3. Вызов справочника Виды представлений.

Добавьте новую запись. Введите наименование вида представлений Товар по странам производителям. Установите признак [image: image23.bmp] автоматическое формирование. Перейдите на закладку Группы и добавьте запись. Назначьте группировку по полю Страна производитель. 
[image: image24.png]| Crwcon | Fpumet | unsrp |

=

Crste:
TinroH

T cxnaacoro wera
TinTC





Рис.4. Виды представлений. Закладка Группы.

Вернитесь на закладку Список и нажмите кнопку Формировать. В результате сформируется иерархический список справочника Номенклатура, в котором товары сгруппированы по странам производителям.
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Рис.5. Справочник Виды представлений. Закладка Список.

После сохранения выберите только что созданный вид представления Товар по странам производителям:
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Рис.6.  Справочник Номенклатура.
5.2. Добавление контрагентов 
А теперь поговорим о Ваших партнерах: поставщиках, покупателях, грузоперевозчиках, банках и т.д. Все эти контрагенты являются внешними по отношению к Вашей организации. Данные о контрагентах хранятся в справочнике Субъекты. Прежде чем добавлять записи в справочник, необходимо внимательно продумать иерархию списка контрагентов, поскольку это могут быть как холдинги, группы независимых юридических лиц,  так и отдельные организации и физические лица. 

[image: image27.png]


Холдинги и группы независимых организаций добавляются в левой части справочника, юридические и физические лица – в правой. Тип организации назначается на закладке Общие сведения справочника Субъекты при добавлении организации.

Итак, попробуем сформировать некоторую структуру контрагентов.
[image: image28.jpg]


 В основном меню откройте справочник Субъекты. В левой части  справочника установите курсор мыши на папку Субъекты сделки. 

Обратите внимание на компанию Моя организация, расположенную в правой части справочника. Согласно настройкам параметров сеанса работы  (см. раздел Начало работы) учет в системе ведется от лица именно этой организации. Если Вы хотите вести учет от лица компании с другим названием, достаточно переименовать компанию Моя организация. Это можно сделать следующим образом: откройте карточку компании, в поле Компания замените значение Моя организация на наименование Вашей компании. Нажмите кнопку [image: image29.bmp] для формирования полного наименования организации.

[image: image30.png]


Краткое наименование компании не должно содержать кавычек и буквенных сокращений от организационно-правовых форм и должно начинаться с заглавной буквы. 
[image: image31.png]


Если ваша организация имеет холдинговую структуру, необходимо перенести компанию Моя организация (или компанию, в которую она была переименована) из правой части справочника в левую. Это можно сделать следующим образом: выделите в справочнике компанию Моя организация. Воспользуйтесь командой контекстного меню Преобразовать в Холдинг. В открывшемся окне справочника Субъекты выберите папку, в состав которой будет входить ваш Холдинг. 

[image: image32.png]


Внимание! Процедура необратима! 
 В левой части справочника Субъекты добавьте папку и введите в поле Компания наименование группы – Покупатели.

На закладке Основные сведения заполните по шаблону поле Полное наименование. 
На закладке Общие сведения укажите в поле Тип субъекта – Группа независимых организаций. 
Для созданной группы (папки) добавьте в правой части справочника организацию  Покупатель 1 . 

Заполните карточку организации (См. Рис.Карточка организации. Закладка условия работы). В поле Компания введите имя Покупатель1. Продублируйте название в поле Полное наименование. На закладке Условия работы укажите основные данные, используемые при работе с контрагентом. В поле Тип прайс-листа выберите оформленный ранее Оптовый прайс-лист.
[image: image33.png]


 Поскольку прайс-листы являются важным механизмом ценообразования и управления продажами, описание их формирования представлено в разделе Управление продажами. Оформление сделки.
 Назначьте максимальный размер предоставляемого покупателю Лимита кредита: 20 000. Укажите предоставляемую компании общую скидку - 2%. Установите признак  [image: image34.bmp] Договорная. Определите возможную Отсрочку платежа в днях - 3. 

[image: image35.png]


В дальнейшем при оформлении сделок с компанией Покупатель 1 условия работы, зафиксированные на закладке, будут автоматически использоваться системой при оформлении документов.
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Рис.7. Карточка организации. Закладка Условия работы.

На закладке Контактные лица добавьте запись. В открывшемся окне введите ФИО контактного лица: Петров Петр Петрович. В табличной области Контактная информация введите номер рабочего телефона для связи с представителем компании. Назначьте контактное лицо основным представителем контрагента.

После сохранения эти данные отобразятся в верхней части карточки организации.

Остальные поля заполняйте по желанию.
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Рис.8. Справочник Субъекты.

Аналогичным образом сформируйте группу независимых организаций Поставщики и входящую в ее состав компанию Поставщик 1.

5.3. Добавление сотрудников
Сотрудники в системе подразделяются на Сотрудников и Контактных лиц. 

Контактные лица - это сотрудники организаций, являющихся внешними по отношению к Вашей организации.

[image: image38.jpg]


 В левой части  справочника Субъекты установите курсор мыши на папку Сотрудники.  В правой части установите признаки [image: image39.png]Orotpaxare.




 и [image: image40.png]@ Corpuari



. В этом случае в правой части справочника отображаются и добавляются только сотрудники Вашей организации. В правой части добавьте запись.

[image: image41.png]


 Если признак [image: image42.bmp] Отображать не установлен, то в справочнике отображаются и добавляются и сотрудники, и контактные лица в общем списке, а при добавлении новой записи система открывает окно Выбор сотрудника:
[image: image43.png](2

® Eerpiariad

Korrarroe o

o] [[omers




В этом случае установите отметку Сотрудник и нажмите кнопку ОК.

Откроется окно ввода данных сотрудника. Заполните поля Фамилия, Имя, Отчество, например, Иванов, Иван, Иванович. Поле Ф.И.О. (в именительном падеже) заполнится автоматически. 

Остальные поля заполняйте по желанию.
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Рис.9. Субъекты. Карточка сотрудника. 

Добавьте двух или трех сотрудников в справочник.

5.4. Добавление места хранения. Настройка Карты склада
Итак, мы практически завершили настройку справочника Субъекты. Осталось добавить склад для размещения и хранения товара. 

[image: image45.jpg]


 В левой части  справочника Субъекты установите курсор мыши на папку Места хранения. В правой части добавьте запись. Откроется окно ввода Карточка склада. Заполните обязательные поля Краткое наименование, Наименование, Код и сохраните данные по кнопке Применить. 
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Рис.10. Субъекты. Карточка места хранения. 

В правой части окна нажмите кнопку [image: image47.png]Kapra crnana




. Откроется окно приложения Карта склада:
[image: image48.png]2 Copasounmey: Hapra cxnasa Dlokanshi]
& e X (3 41 8 = Ga6Els EE-
[ermmem LX)

S Koo ccrna [T e T

S mmas TR -

[roramsrenwo




Рис.11. Субъекты. Карта склада.

В левой области окна приложения добавьте запись. Откроется окно, где вводится полная информация о месте хранения на складе и задаются правила размещения номенклатуры.  
На закладке Описание заполните поля: Код и Наименование – Стеллаж 1. 
В поле Тип из справочника Типы мест хранений выберите значение – стеллаж. 

Нажмите кнопку ОК.

Перейдите в правую часть справочника и добавьте запись. В открывшемся окне на закладке Описание укажите Тип места хранения – ячейка, заполните поля: Код и Наименование – Ячейка 1.
Закладки Характеристики и Параметры можно не заполнять.
Перейдите на закладку Номенклатура и добавьте позиции – Товар 1, Товар 2, Товар 3. 
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Рис.12. Карта склада. Закладка Номенклатура.

В колонке Количество вручную введите для каждой позиции количество, разрешенное к размещению на данном стеллаже - 100шт.  

Закройте окно приложения.

5.5. Поиск субъекта

Справочник Поиск субъекта используется при оформлении документов для выбора по различным критериям участвующих в сделке контрагентов. Вызов справочника может осуществляться:

· Из поля Организация (Покупатель, Поставщик) документа по команде Shift+Enter.
· По команде основного меню Справочники/Субъекты/Поиск субъекта.
Условия отбора субъектов задаются в области Критерии поиска:
В поле слева от кнопки Поиск укажите часть названия организация для поиска организации по подстроке.
Установите признак [image: image50.bmp] с начала для поиска организаций, название которых начинается с указанных символов.

По кнопке [image: image51.png]


, расположенной справа от кнопки Поиск, осуществляется выбор подстроки для поиска организации из числа последних десяти запросов. Необходимый запрос можно выбрать из списка, а не вводить вручную:
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Рис.13. Список последних 10-ти запросов для поиска субъектов 
Для поиска организации по ИНН установите признак [image: image53.bmp] по ИНН и введите необходимый ИНН в поле слева от кнопки Поиск.

Установите признак [image: image54.bmp] Балансовая единица для отображения в списке всех организаций - балансовых единиц, зарегистрированных в системе.

В поля Город, Регион и Регион. группа могут быть выбраны значения из соответствующих справочников в качестве критериев поиска организаций.

В поле Состояние из списка может быть выбрано состояние организации.

В поле Тип субъекта из списка может быть одно из значений: Все, Юридические, Физические для поиска субъектов указанного типа.

В поле Ответственный может быть выбран сотрудник Вашей организации, назначенный ответственным по работе с контрагентом. Если необходим поиск организаций, для которых указанный сотрудник является основным ответственным менеджером, установите признак [image: image55.bmp] Основной справа от поля Ответственный.

В поле Тип контрагента из списка может быть выбрано значение для поиска организаций, являющихся, например, банками, поставщиками, покупателями и т.д.

В поле Тип клиента можно указать значимость организации (например, VIP, крупный, мелкий и т.д).

В поле Находящиеся в папке может быть указана папка справочника Субъекты для отбора контрагентов, входящих в данную папку.

Кроме того, вы можете искать организации по Коду, Стране, БИК, Сайту компании или Виду деятельности, выбрав необходимый критерий поиска из дополнительного списка, расположенного ниже поля Находящиеся в папке, и указав для него конкретные значения. 

После выбора критериев поиска нажмите кнопку Поиск для отбора организаций по указанным условиям.

В области Холдинги отображается список Холдингов, отобранных согласно условиям поиска. 
[image: image56.png]


Область активна при установленном признаке [image: image57.bmp] Показывать холдинги из области критериев поиска.
В области Юр. Лица холдинга для текущей записи из области Холдинги отображается список организаций.

В нижней области Юридические лица отображается список контрагентов, отобранных согласно условиям поиска.
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Рис.14. Справочник Поиск субъекта
Для активной записи из областей Холдинги, Юридические лица холдингов и Юридические лица возможно выполнение следующих действий:

Нажмите кнопку [image: image59.png]


 из области Действия для просмотра справочника Субъекты. Справочник открывается с позиционированием на выбранной организации. 
Нажмите кнопку [image: image60.png]


 из области Действия для работы со справочником Вызов Отчетов.
Нажмите кнопку [image: image61.png]=]



 из области Действия для вызова реестра документов выбранной организации.
Нажмите кнопку [image: image62.png]


 из области Действия для просмотра реестра договоров выбранной организации.
По кнопке [image: image63.png]


 осуществляется сброс всех критериев отбора и возврат списков в таблицах к их первоначальному состоянию.
Для добавления организации воспользуйтесь командой контекстного меню Добавить. Откроется карточка организации (альтернативный вид карточки организации справочника Субъекты).

[image: image64.png]


В области Холдинги добавляются холдинги, в области Юридические лица холдингов добавляются организации, входящие в состав холдинга - активной записи  из области Холдинги. В области Юридические лица добавляются организации, не входящие в состав холдингов.
[image: image65.png]CyGexrus: 10p. /i

CEETY T T

[— P
o 00 Nersie 3 )

Lo
it [ Togmna
psbouirerstan s 21657 .
Onprs





Рис.15. Добавление организации в справочнике Поиск субъекта
Заполните поля Наименование и Юр. Наименование. В поле Холдинг укажите холдинг или группу независимых организаций, в состав которой войдет организация. Остальные поля и закладки заполняйте по желанию. Сохраните данные по кнопке ОК.
Глава 6. Задачи, процессы и их реализация

Этот раздел – тяжелая артиллерия нашего руководства.

Здесь Вы найдете ответы на возникающие вопросы, инструкции, примеры описания работы с теми или иными подсистемами RS-Balance 3.

Мы очень старались упростить Вашу работу, объединив описания и алгоритмы в подразделы согласно их назначению. 

6.1. Приходование товара и размещение по местам хранения
Бесперебойная работа отлаженных и выверенных до мелочей механизмов управления продажами и закупками, безусловно, невозможна без четкой и логичной работы склада. Рационально выстроенная схема управления складом – залог продвижения и успешного развития Вашего бизнеса.

Порядок, учет, минимизация трудозатрат сотрудников склада, оптимизация использования складских помещений во времени и пространстве, принцип обратной связи с менеджерами продаж и закупок – вот тот фундамент, на котором держится работа склада.

Процесс приемки и размещения товара на складе фиксируется в системе следующими  документами:

· Приходная накладная – фиксирует в системе приход товара, соответствует документу поставщика.
· Акт приема поставки – фиксирует в системе фактический приход товара на склад, формируется в результате выполнения операции Разбор товара.
· Акт выявления боя при приемке – документ претензий по бою, формируется в результате выполнения операции Разбор товара.
· Акт выявления брака при приемке – документ претензий по браку, формируется в результате выполнения операции Разбор товара.
· Акт выявления излишков при приемке – документ, претензий по излишкам, формируется в результате выполнения операции Разбор товара.
· Акт выявления недостачи при приемке – документ претензий по недостаче, формируется в результате выполнения операции Разбор товара.
· Внутрискладское перемещение – фиксирует перемещение товара внутри склада, документ формируется в результате операции Адресное размещение.
· Ведомость размещения – документ фиксирует фактическое размещение товара по местам хранения при приемке.
Для разбора и размещения поступившего на склад товара в системе реализованы следующие операции:

· Разбор товара – осуществляет разбор товара при приемке, формирует документы претензий по бою, браку, недостаче и излишкам.
· Адресное размещение – в результате операции происходит размещение товара по местам хранения.
[image: image66.png]


 Операции по приемке и размещению товара по местам хранения выполняются менеджерами склада!

Определим следующую последовательность выполнения примера по приемке товара на склад:

· Формирование Приходной накладной. 
· Формирование Акта приема поставки на основании Приходной накладной. Выполняется с использованием комплексной операции Разбор товара, предназначенной для выявления расхождений по документу поставки и по фактическому количеству товара, брака, боя и формирования Акта приема поставки и документов претензий.
· размещение товара по местам хранения с формированием документа Внутрискладское перемещение. Выполняется с использованием комплексной операции Адресное размещение.
6.1.1. Оформление Приходной накладной

[image: image67.jpg]


Войдите в меню Склад по кнопке смены меню в окне приложения [image: image68.bmp]. 

Откройте меню Поступление ТМЦ /Формирование документов прихода ТМЦ / Приходные накладные. В реестре документов добавьте новую запись. 

В окне редактирования документа на закладке Основные сведения введите данные о контрагентах на стороне Откуда (Поставщик 1) и Куда (Моя организация, Центральный склад).

На закладке Спецификация добавьте запись. В окне справочника Номенклатура с ценой  установите курсор на группу Бытовая техника и выберите позицию Товар1. 

В окне выбора номенклатуры введите Цену товара - 100 и укажите Количество приходуемого на склад товара - 10.

[image: image69.png]


Внимание! В зависимости от настроек системы поле Цена может быть недоступно для заполнения, в этом случае необходимо заполнить поле Стоимость. Для получения подробной информации об управлении доступностью полей Цена и Стоимость обратитесь к разделам Выбор номенклатуры или Виды документов справочной системы F1
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Рис.16. Окно выбора номенклатуры.

Включите в спецификацию позиции Товар 2 и Товар 3, сохраните Приходную накладную.
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Рис.17. Приходная накладная. Закладка Спецификация.

6.1.2. Разбор товара

[image: image72.jpg]


Для вызова комплексной операции воспользуйтесь командой основного меню Прием и размещение ТМЦ/Разбор товара. Откроется окно запуска операции Разбор товара:
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Рис.18. Разбор товара. Окно запуска операции.

В поле Документ поставки выберите сформированную ранее Приходную накладную, на основании которой осуществляется прием товара на склад. 

Нажмите кнопку [image: image74.png]


. Откроется окно выполнения операции Разбор товара:
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Рис.19. Разбор товара. Выполнение операции.

Окно выполнения операции Разбор товара состоит из двух областей. 

Верхняя область

В нередактируемом поле верхней области Документ поставки отображаются реквизиты Приходной накладной, выбранной в окне инициализации. 

Список табличной области соответствует данным спецификации документа поставки.

В полях табличной области отображается следующая информация: наименование номенклатуры, количество по поставке, количество по приемке, количество по факту, единица измерения, цена, количество брака, количество боя.

Редактирование количественных данных разрешено для полей: Количество по приемке, Количество брака, Количество боя, остальные поля табличной области недоступны для редактирования.

Для позиции Товар 1 в поле Количество по приемке вручную введите фактическое количество поступившего товара – 9. 

В поле Бой вводится количество боя – 1.

В поле Брак вводится количество брака - 1.

Для позиции Товар 2 и Товар 3 не редактируйте количество в полях Бой, Брак и Количество по приемке.

В области Куда заполните необходимые поля: Организация, Подразделение, Склад, Мол. Указанные значения будут отображаться в качестве субъектов на стороне "Куда" в формируемом документе приемки. Если установить признак [image: image76.bmp] Для всех документов, то указанные субъекты будут отображаться на стороне "Куда" во всех формируемых документах. Иначе для каждого документа претензий необходимо вводить свои данные.

Нажмите кнопку [image: image77.png]


. В результате выполнится автоматическая загрузка данных в нижнюю табличную область.

Нижняя область

 Нижняя область содержит пять закладок: Приемка на склад, Излишки, Недостача, Брак, Бой.

Сведения о недостаче, излишках, бое, браке и фактическом приеме товара на склад, указанные в верхней табличной области, автоматически разнесутся на соответствующие закладки и далее в документы претензий.

По кнопке [image: image78.png]CpopMApOBaTE A0KYMEHTEI



 происходит формирование документов разбора. В результате выполнения операции откроется окно реестра со списком документов. Для просмотра документов воспользуйтесь режимом редактирования записи. 
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Рис.20. Документы, сформированные в результате операции Разбор товара.

6.1.3. Адресное размещение

После приема товара на склад его необходимо разместить по местам хранения. 

[image: image80.jpg]


Операция Адресное размещение вызывается  по команде основного меню Прием и размещение ТМЦ/Размещение. 

В окне инициализации задайте параметры выполнения операции:
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Рис.21. Адресное размещение. Окно инициализации. Закладка Размещение из документа.

В полях Период с и по укажите период для отбора документов поступления.
В поле Тип запаса из выпадающего списка выберите тип запаса – Свободный остаток. 

На закладке Размещение из документа формируется перечень документов поступления ТМЦ для адресного размещения номенклатуры по местам хранения.

В поле Группа документов поступления из справочника Группы документов выбирается группа документа поступления ТМЦ: Поступление ТМЦ, ОФ, работ, услуг.
По кнопке [image: image82.png]


 осуществляется формирование списка документов поступления путем автоматического отбора из реестра всех документов указанного вида.

По кнопке [image: image83.png]


 открывается окно реестра документов со списком документов поступления для  ручного отбора конкретных документов.

По кнопке [image: image84.png]


 происходит удаление документа из списка.

По кнопке [image: image85.png]


 происходит удаление всех элементов списка.

Выберите Акт приема поставки, сформированный в результате выполнения разбора товара (см. раздел Разбор товара).

На закладке Правила размещения формируется список складов для размещения ТМЦ по зонам хранения. Выберите место хранения -  Центральный склад.

[image: image86.png]



Рис.22. Адресное размещение. Окно инициализации. Закладка Правила размещения.

На закладке возможны действия по добавлению, удалению и изменению приоритета записей. 

Нажмите кнопку [image: image87.png]


.  

Откроется окно размещения номенклатуры по местам хранения.
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Рис.23. Выполнение операции Адресное размещение.

В верхней табличной области отобразится список номенклатурных позиций, автоматически распределенных по зоне хранения – Ячейка 1. См. настройки: раздел Добавление места хранения. Настройка Карты склада.
Для каждой позиции отображается следующая информация:

Номенклатура – наименование номенклатурной позиции.

Количество – общее количество номенклатурной позиции, суммированное по всем документам поступления, с группировкой по складу.

Не размещено – количество ТМЦ, неразмещенное по зонам хранения.

В нижней области окна для выделенной позиции верхнего списка отобразится место хранения, куда эта позиция автоматически размещена.

В поле Размещаемое количество можно отредактировать количество ТМЦ для размещения на данном месте хранения.

Для сохранения введенных параметров и последующего формирования документов Внутрискладское перемещение воспользуйтесь кнопкой [image: image89.png]


.

В результате выполнения операции откроется окно реестра документов, где отобразится документ Внутрискладское перемещение.
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Рис.24. Результат выполнения операции Адресное размещение.

Таким образом, Вы завершили операцию по приемке и размещению товара.

6.2. Управление продажами. Оформление сделки.
Перед нами стоит конкретная задача: организовать продажу товара покупателям.   

Очевидно, что управление продажами – процесс многогранный, порой требующий нетривиального подхода. При любом способе организации продаж необходимо учитывать первичную потребность клиента, согласовывать условия сделки, вести взаиморасчеты. 

Для удобства выполнения примера мы условно разделили его на три взаимосвязанных этапа:

1 этап – оформление сделки.

2 этап – подбор товара под заказ покупателя.

3 этап – отгрузка товара.

На этапе оформления сделки в системе могут использоваться следующие  документы:

· Коммерческое предложение – используется для оформления первичного предложения заказчику. 
· Заявка первичная – фиксирует потребность покупателя на момент обращения.
· Заказ покупателя – документ для согласования заказа, уточняет все параметры сделки (скидки, резерв товара, даты отгрузки и т.д.). 
· Счет покупателю к оплате  – документ для взаиморасчетов с покупателем.
· Заявка на склад – документ для передачи на склад. Инициирует процесс подбора товара на складе.
Если Вы хотите обратиться к заказчику с предложением сделки, воспользуйтесь документом Коммерческое предложение. Сформируйте список товаров и отправьте документ заказчику. Если Ваше предложение удовлетворяет требованиям заказчика, то на основании Коммерческого предложения создайте Заявку первичную, фиксирующую первичную потребность заказчика. Заявка первичная может создаваться без предварительного формирования Коммерческого предложения. В заявке уточняется список товаров и их количество. Следующий  шаг – оформление Заказа покупателя. 

Не исключено создание Заказа покупателя, в качестве первоначального документа при оформлении сделки, но эта возможность доступна менеджеру с соответствующими правами. В этом случае для учета заказываемых товаров и дальнейшей обработки данных при планировании закупок Вы можете сформировать на основании  заказа Коммерческое предложение и далее Заявку первичную. Если таких прав у Вас нет, необходимо начать работу с создания Заявки первичной.

Счет покупателю к оплате создается на любом этапе оформления сделки. Основанием для него могут являться Коммерческое предложение, Заявка первичная или Заказ покупателя, однако согласно бизнес-логике создание Счета покупателю к оплате предпочтительнее из Заказа покупателя.

[image: image91.png]


Заказ покупателя является основным документом в процессе сделки!

· В Заказе покупателя фиксируются условия сделки, наименования и количество товара, скидки, дата отгрузки и т.д.
· Из Заказа покупателя осуществляется резервирование товара. Если Заказ покупателя оформлен менеджером, обладающим ограниченными полномочиями, то резервирование и последующие действия с заказом возможны после утверждения его лицом, обладающим соответствующими правами в системе.
· Именно на основании Заказа покупателя происходит формирование Заявок на отгрузку, Заявок на доставку и Заявок на закупку (в случае, когда необходимый для продажи товар отсутствует).
· Заказ покупателя может создаваться на основании нескольких Заявок первичных.
· В Заказе покупателя предусмотрен встроенный калькулятор сделки - удобный и гибкий инструмент менеджера, позволяющий определять стоимость товара с учетом мотивации, как от прибыли, так и от оборота.
[image: image92.png]


Каким бы способом Вы не формировали в системе документы, обеспечивающие начало процесса продаж, в нижней табличной области реестра при установленном признаке [image: image93.bmp] Дополнительно будут отображаться все документы, связанные (выступающие источниками или приемниками данных) между собой в рамках текущей сделки. 

6.2.1. Оформление прайс-листа
Успешность любого бизнеса во многом зависит от политики ценообразования, которая определяет объемы продаж, доходы и получаемую прибыль. Формирование прайс-листов в RS-Balance 3 составляет основу управления ценообразованием. Прайс-лист, созданный на этапе предварительных настроек, в дальнейшем будет использоваться для оформления сделок по продажам и закупкам, существенно упрощая работу менеджерам.

Давайте потратим немного времени и самостоятельно настроим прайс-лист.

[image: image94.jpg]


В справочник Типы прайс-листов добавьте запись. Введите Наименование типа прайс-листа: Оптовый прайс-лист.

На закладке Описание задайте Период действия прайс-листа. 

Теперь нам необходимо определить список товаров, для которых будет рассчитываться прайс-лист. Для этого из справочника Виды представлений выберите настроенный ранее вид представления Товар по странам производителям:
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Рис.25.  Справочник Тип прайс-листа. Закладка Описание.

На закладке Параметры расчета укажите схему налогообложения – НДС в цене. Для расчета прайс-листа на основании цен текущих остатков выберите алгоритм Расчет по данным текущих остатков. Назначьте процент наценки: 20.
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Рис.26. Тип прайс-листа. Закладка Параметры расчета.

6.2.2. Оформление Заявки первичной
Рассмотрим последовательность оформления сделки по продаже товара, имеющегося на складе в свободном остатке.

[image: image97.jpg]


Войдите  в Меню отдела продаж. 

В первую очередь, перед созданием документов, обновите прайс-лист для поддержки его актуальности. В основном меню откройте справочник Прайс-лист: Справочники / Система ценообразования / Просмотр прайс-листов.

[image: image98.png]2 Copasoun: Mpac-nwcr [okans
DOl B
[Tpsic mer

] - RS Balance 3

(4 4t & « B8 B 8-l
Tlepcuet yen nparcmcTa

Mo mer

Rara Bamora Tpea

[eroseit et e [C) ) pem wPe

S Crvcon v [reer——
o C e e
& > B0 [feewz

era s Uena ravseannon
10158 o073
10170 8475

I

P T o]

Dscamenne

e
= ~





Рис.27. Справочник Прайс-лист.

Для расчета прайс-листа воспользуйтесь кнопкой [image: image99.bmp], расположенной на инструментальной панели справочника. 
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Рис.28. Окно пересчета цен прайс-листа.

В поле Правила расчета цены укажите правило – Пересчитать по правилам п/л.

В поле Минимальная цена – Пересчитать по правилам расчета.

[image: image101.png]


 Для получения подробной информации о параметрах пересчета прайс-листа обратитесь к справочной системе F1.

Приступим к оформлению документов.

[image: image102.jpg]


Воспользуйтесь командой основного меню Продажи / Заявки первичные/Создать Заявку первичную. Откроется окно документа Заявка первичная. 
В поле Покупатель из справочника Субъекты выберите значение Покупатель 1.

На закладке Основные сведения в поле Продавец выберите наименование внутренней организации (Моя организация), в поле Склад  - Центральный склад.

На закладке Спецификация сформируйте по прайс-листу список товаров: в табличной области добавьте новую запись. Откроется справочник Номенклатура с ценой. В окне справочника выберите Тип прайс-листа: Оптовый прайс-лист. В левой части справочника выберите группу товаров Бытовая техника. Перейдите в правую часть справочника, выберите позицию Товар 1. В открывшемся окне Выбор номенклатуры укажите количество товара: 5. Затем добавьте в список позицию Товар 2  в количестве 5 шт. 
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Рис.29. Заявка первичная. Закладка Спецификация.

Сохраните документ по кнопке Применить. 

Следующий этап - формирование Заказа покупателя.
6.2.3. Создание Заказа покупателя
[image: image104.jpg]


Нажмите кнопку [image: image105.bmp], расположенную на инструментальной панели Заявки первичной. 

Откроется окно документа Заказ покупателя. 
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Рис.30. Заказ покупателя. Закладка Спецификация
В случае необходимости Вы можете изменить условия работы с контрагентом непосредственно во время оформления заказа. Для этого воспользуйтесь кнопкой вызова Карточки контрагента [image: image107.bmp].

Уточните товарный список и условия сделки. При необходимости воспользуйтесь Калькулятором сделки (см. Раздел Калькулятор сделки в Заказе покупателя.). 

Переведите Заказ покупателя из состояния Черновик, в состояние Оформлен для последующего резервирования.

6.2.3.1. Калькулятор сделки в Заказе покупателя

Обратите внимание на калькулятор сделки, представляющий собой расчетную линейку, расположенную на закладке Спецификация (см. Рис. Заказ покупателя. Закладка Спецификация). Возможности, заложенные в этот механизм, предназначены для упрощения работы менеджера по продажам. Все расчетные поля линейки взаимосвязаны. Ознакомимся с ее функциями.

После формирования спецификации Заказа покупателя в поле Прибыль отображаются сумма и процент прибыли от сделки, в поле Скидка – сумма и процент скидки. Уменьшая прибыль, Вы увеличиваете скидку (и наоборот). 

Вы можете изменять суммовые значения прибыли и скидки, в этом случае система пересчитает проценты, а можете устанавливать скидку и прибыль в процентах: сумма рассчитается автоматически. При этом изменения пересчитываются пропорционально на каждую позицию спецификации. 
В случае изменения стоимости конкретных товаров, выполнится перерасчет значений прибыли и скидки на весь документ. Это очень удобно, например, когда в одном документе присутствуют товары, на часть которых Вы устанавливаете цены ниже минимальных, компенсируя их повышением цен на другие товары.

 Вы можете использовать расчетную линейку для придания ценам «красивого» вида: если Сумма документа недостаточно приближена к целым значениям, можно немного подкорректировать ее, изменив сумму скидки. В этом случае произойдет перерасчет с округлением суммы документа до нужных Вам значений. 

Назначенное менеджерское вознаграждение в поле К% уменьшает прибыль и не влияет на стоимость товаров и скидку.

В поле Курс после выбора валюты документа рассчитывается отношение кратности к курсу валюты на дату создания документа. Если валюта документа отличается от валюты прайс-листа, то поле курс становится доступным для редактирования.

6.2.3.2. Резервирование

Резервирование – важнейший механизм работы менеджера – позволяет реализовывать оптимальную стратегию продаж с учетом наличия товара на складе и ожидания поставок. Резервирование товара на складе, произведенное при оформлении Заказа покупателя, обеспечит своевременную отгрузку товара или возможность оформления Заявки на закупку для передачи ее менеджерам закупок.

Для обеспечения резервирования в системе реализованы следующие возможности:

· Индивидуальное разделение участков ответственности по менеджерам, для каждого из которых доступно резервирование только с определенных складов.
· Назначение в Заказе покупателя склада отгрузки, входящего в число складов участка ответственности менеджера, оформляющего заказ.
· В системе предусмотрена возможность резервирования в автоматическом режиме. Порядок его выполнения следующий:
- в первую очередь анализируются ожидаемые поставки требуемого товара. Для резервирования отбираются поставки, ближайшие к срокам отгрузки товара, указанным в Заказе покупателя (но не превосходящие их по срокам). 

- если количество резерва не обеспечивается этими поставками, система резервирует товар из более ранних ожидаемых поставок.

- в случае, когда товара в пути нет или его недостаточно, анализируется состояние запасов на складе отгрузки, и происходит резервирование товаров, находящихся в наличии на складе. Если же и на складе отгрузки товара недостаточно, производится поиск свободного товара по всем остальным складам участка ответственности менеджера, производящего резервирование.

- если и после этого резервирование в требуемом объеме произвести не удается, необходимо создать Заявку на закупку товара для передачи ее менеджерам закупок. 

Алгоритм расчёта количества в Заявке на закупку такой:

«Количество по документу» из спецификации документа-источника (Заказа покупателя) 

минус 

остаток количества по всем резервам документа-источника  (Заказа покупателя) 

минус

разность количества свободного остатка на складах (по складским карточкам) и остатка резервов (т.е. то, что зарезервировано под другие Заказы покупателям) по этим карточкам, 

где организация, подразделение, склад и МОЛ карточек совпадают со стороной куда документа-источника  (Заказа покупателя)

Автоматическое резервирование выполняется из Заказа покупателя по кнопке[image: image108.bmp].

[image: image109.png]


Основная задача, решаемая при помощи автоматического резервирования, – освобождение складов от продолжительного хранения зарезервированных товаров для реализации продаж непосредственно со склада.

· В системе организована Картотека резервов, в которой отображается список зарезервированных товаров на всех складах организации на текущий момент времени. Картотека доступна для просмотра из Заказа покупателя по кнопке [image: image110.bmp].
· Предусмотрено приложение Резервы, в котором возможны действия по перемещению резервов в ручном режиме, уменьшению количества резервов (для пользователя с соответствующими правами) и просмотру ресурсов на всех складах. 
Приложение вызывается из Заказа покупателя по команде контекстного меню Резервы.
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Рис.31. Окно Резервы.

Перемещение резервов может оказаться полезным, например, в том случае, когда по разным товарным позициям автоматически предлагается резервирование на разных складах, в то время как есть возможность отгружать весь товар с одного и того же склада.

 Для перемещения резервов необходимо уменьшить количество зарезервированного товара на одном складе и увеличить на других складах. 
· Реализовано приложение Другие резервы, где возможно снятие чужих резервов с заменой или без замены в зависимости от прав доступа пользователя. Окно вызывается по кнопке [image: image112.bmp] из окна приложения Резервы.
Для замены резервов в пользу текущего документа в верхней части приложения из списка выбирается документ, из которого будут перемещены резервы. В нижней части приложения отбираются документы, обеспечивающие замену.
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Рис.32. Приложение Другие резервы.

· При изменении Даты отгрузки в Заказе покупателя автоматически выполняется перерезервирование. При этом система выдает запрос о подтверждении изменения даты отгрузки. Период возможного изменения даты отгрузки (в рабочих днях) настраивается индивидуально для менеджеров, начальника отдела и руководителя. Перерезервирование осуществляется с целью оптимизации работы складов согласно порядку автоматического резервирования (См. Резервирование в автоматическом режиме).
· В системе предусмотрена настройка таймаута (в днях и часах) на пребывание Заказа покупателя в состоянии Оформлен. Это время отведено менеджеру продаж для внесения корректив: резервирования, снятия резервов, изменения даты отгрузки и т.д.
· В системе предусмотрено автоматическое снятие резервов, если Заказ покупателя находится в состоянии Оформлен дольше установленного срока таймаута, а также автоматическое снятие резервов с заказов, у которых просрочена Дата отгрузки относительно текущей даты. 
· Реализована настройка порогового значения  Зарезервировано (%) по сумме и по количеству. При сохранении Заказа покупателя, где процент зарезервированных товаров меньше порогового значения, система предлагает изменить Дату отгрузки или Количество резерва, в противном случае происходит снятие резерва.
· Условия резервирования таковы, что уменьшение количества товара в Заказе покупателя после резервирования может осуществляться только через уменьшение резерва (для пользователей с соответствующими правами).
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Действия менеджеров по резервированию и снятию резервов отображаются в специальном общедоступном отчете, что дает возможность отслеживать корректность работы сотрудников.

Возможности, заложенные в механизм резервирования, очень широки и тесно связаны с возможностями, заложенными в Заказе покупателя. Рассмотрим их в разрезе условий, при которых может осуществляться резервирование, с учетом прав доступа пользователей системы. 

· Процесс резервирования начинается только в случае, если Заказ покупателя переведен в состояние Оформлен. После резервирования товара Заказ покупателя необходимо перевести в состояние Согласован, в результате чего резервирование и редактирование заказа становятся недоступными. Невозможно также удаление Заказа покупателя в состоянии Оформлен и Заявки первичной в состоянии Обработано.
· Резервирование и связанные с ним действия могут осуществляться менеджерами продаж, начальником отдела продаж и руководителем организации. Для каждого из них в системе предусмотрены права доступа. Самыми широкими полномочиями наделен руководитель подразделения, а на возможности менеджеров наложены наибольшие ограничения. Возможности, предоставленные только руководителю: изменение состояния Заказа покупателя из Согласован в Оформлен, операция снятия резервов без замены, наибольший период для изменения даты отгрузки. Возможности, предоставленные начальнику отдела или руководителю и недоступные менеджерам: возможность редактирования в окне Резервы, снятие чужих резервов в окне Другие резервы с заменой резервов,  назначение нового покупателя для заказа в состоянии Оформлен. Возможности, предоставленные менеджерам: просмотр ресурсов на всех складах в окне Резервы, просмотр данных в окне Другие резервы, наименьший период для изменения даты отгрузки, назначение нового покупателя для заказа в состоянии Оформлен в рамках организации-холдинга.

Теперь, когда у Вас сложились общие представления о возможностях, предоставляемых системой для резервирования товара, вернемся к оформлению сделки.
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После оформления Заказа покупателя зарезервируйте товар по кнопке [image: image116.bmp], расположенной на панели инструментов документа. Для каждой позиции товарного списка отобразится количество резерва: 5. В информационном поле Зарезервировано % рассчитается процент зарезервированного товара (по сумме и по количеству) от общего количества и общей суммы по документу: 100%.  

Вы практически завершили действия по формированию Заказа покупателя. Чтобы зафиксировать окончательную договоренность с клиентом, переведите документ в состояние Согласован и сохраните его.

6.2.4. Создание Счета покупателю к оплате

Следующий шаг – формирование Счета покупателю к оплате.  

[image: image117.jpg]


Для формирования документа воспользуйтесь кнопкой [image: image118.bmp], расположенной на инструментальной панели Заказа покупателя. 

Откроется окно документа Счет покупателю к оплате. 
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Рис.33. Счет покупателю к оплате.

Укажите вид расчета – Безналичный и сохраните документ по кнопке ОК.

Далее оформленный документ передается в финансовый отдел (см. раздел  Взаиморасчеты с покупателями).

[image: image120.png]


При безналичном виде расчета необходимо дождаться поступления платежа из банка, после чего в системе производятся взаиморасчеты между счетом и документом оплаты. При этом  Счет покупателю к оплате автоматически переводится в состояние Оплачен, что является сигналом к оформлению Заявки на склад. 

Предположим, что оплата произведена. 

Следующий этап – создание Заявки на склад для подбора товара и его последующей отгрузки.

6.2.5. Создание Заявки на склад
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Заявка на склад формируется по кнопке [image: image122.bmp], расположенной на инструментальной панели Заказа покупателя.

Формирование Заявки на склад происходит в фоновом режиме. Для просмотра сформированной заявки откройте реестр Заказы покупателей, установите отметку Дополнительно, и выберите в списке значение Ссылки. В нижней части реестра отобразится список документов, созданных в процессе оформления сделки. 

6.3. Управление продажами. Подбор товара под Заказ покупателя
Процесс подбора товара на складе фиксируется в системе следующими  документами:

· Ведомость подбора – результат фактического подбора товара конкретным сотрудником склада, формируется на основании Заявки на склад.
· Акт подбора  - итоговый документ подбора, спецификация которого содержит фактическое количество подобранного товара на складе. 
· Накладная на реализацию ТМЦ – документ выбытия товара со склада при отгрузке покупателю.
Кроме того, для управления процессом подбора товара, в системе реализованы следующие операции:

· Формирование Ведомости подбора - на основании Заявок на склад формируются ведомости подбора для назначенных сотрудников склада.
· Формирование Акта подбора – формирование итогового документа подбора на основании ведомостей подбора.
6.3.1. Предварительные настройки
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Войдите в меню Склад.

Перед началом выполнения операции по подбору товара нам потребуется настроить хотя бы одну секцию склада, добавить менеджера секции, и назначить его ответственным на текущую дату. 

Воспользуйтесь пунктом основного меню Секции склада/ Секции склада. 

В окне справочника Секции склада представлены три области: Секции, Карта секции, Менеджеры секции:
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Рис.34. Справочник Секции склада.

В области Секции добавьте запись и вручную заполните поля:

Код - введите значение С (Секция).

Наименование - введите значение Секция 1.

В области Карта секции добавьте запись. В поле Адрес выберите из сводного списка мест хранений значение – Ячейка 1.

В области Менеджеры секции добавьте запись и выберите в поле Менеджер – Иванов Иван Иванович.
Таким образом, можно сформировать перечень секций склада, затем для каждой секции определить состав мест хранений и список сотрудников склада, закрепленных за секцией.

Приступим к настройке справочника Участки работы менеджеров. 

[image: image125.jpg]


Откройте окно справочника из основного меню Секции склада/Участки работы менеджеров. 

В поле Дата назначения установите дату назначения менеджера.

В левой области отобразится список секций. В правой области – список менеджеров (согласно выбранной секции). В рамках нашего примера это Секция 1 и менеджер секции - Иванов Иван Иванович.
Для назначения ответственного менеджера секции на указанную дату, нажмите кнопку Назначить.
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Рис.35. Справочник Участки работы менеджеров.

По кнопке [image: image127.png]


 можно отменить назначение менеджера (запись переместится в верхнюю область).

Таким образом, Вы можете формировать списки менеджеров на конкретные даты, а также корректировать уже существующие списки.

После выполнения предварительных настроек можно приступать к процессу подбора товара.

6.3.2. Создание Ведомости подбора
[image: image128.jpg]


Воспользуйтесь режимом основного меню Подбор/Создать Ведомость подбора.

В окне реестра Заявки на склад выберите созданную ранее заявку и нажмите клавишу Enter (или двойной клик мыши).
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Рис.36. Выбор из реестра Заявки на склад.

В результате откроется окно выполнения операции.

В поле Исходный документ отображаются реквизиты документа-основания (в нашем случае реквизиты Заявки на склад).

Информационная область Данные по документам содержит список позиций номенклатуры, заявленных в подбор.  

В области Данные по картотеке подбора для активной позиции списка номенклатуры отображается информация о фактическом количестве позиции на конкретном месте хранения за вычетом ранее выданных и необработанных заданий на подбор.

Наша задача - выбрать необходимое количество товара в соответствующих местах хранения для последующего включения в задания на подбор. 

Для выполнения операции в автоматическом режиме нажмите кнопку  [image: image130.png]


:
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Рис.37. Формирование заданий на подбор.

Обратите внимание, что в нижней области окна Данные по картотеке подбора, в поле Выбрано отобразилось количество позиции, автоматически выбранное в данной ячейке. При необходимости количество в поле редактируется.

Для продолжения работы нажмите кнопку [image: image132.png]CgopruposaTe 3a03HA



.

Откроется приложение, предназначенное для распределения заданий на подбор по менеджерам склада.
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Рис.38. Распределение заданий на подбор по менеджерам склада.

Если в справочнике Участки работы менеджеров (см. раздел  Предварительные настройки) Вы назначили сотрудника на текущую дату, то данные отобразятся в окне приложения автоматически.

Если сотрудник не назначен на текущую дату, то добавьте запись в табличную область и заполните поля: Сотрудник – Иванов Иван Иванович (ответственный менеджер секции) и Секция подбора – Секция 1.

Нажмите кнопку ОК. 

Появится системное сообщение:
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Затем откроется окно документа Ведомость подбора. Для установки фактического количества подобранного товара перейдите на закладку Спецификация. 

В поле Количество по факту укажите фактическое количество подобранной позиции на месте хранения:
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Рис.39. Спецификация Ведомости подбора.

Сохраните документ по кнопке ОК.

6.3.3. Создание Акта подбора
Акт подбора является итоговым документом операции подбора. 

[image: image136.jpg]


Откройте пункт меню Подбор/Создать Акт подбора.

Откроется окно реестра Заявки на склад.

Выберите Заявку на склад, на основании которой был выполнен подбор товара на складе и нажмите клавишу Enter (двойной клик мыши).
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Рис.40. Выбор Заявки на склад.

Акт подбора формируется в фоновом режиме. Для его просмотра Вы можете выбрать пункт меню: Подбор/Акты подбора.

6.4. Управление продажами. Отгрузка товара
В результате подбора товара документ Заявка на склад принимает состояние - Подобран, что является сигналом менеджеру продаж о формировании Накладной на реализацию ТМЦ и печати пакета сопроводительных документов.

6.4.1. Выписка Накладной на реализацию ТМЦ
[image: image138.jpg]


 Войдите в Меню отдела продаж.
Воспользуйтесь пунктом меню Отгрузка / Выписка расходных накладных.

[image: image139.png]


Для создания Накладной на реализацию ТМЦ можно воспользоваться кнопкой [image: image140.bmp], расположенной на панели инструментов документа Заказ покупателя.

Откроется окно реестра Заказы покупателей, где представлены Заказы,  отфильтрованные по состоянию Согласован.
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Рис.41. Реестр Заказы покупателей.

Выберите Заказ покупателя – документ-основание для формирования Накладной на реализацию ТМЦ и нажмите клавишу Enter (двойной клик мыши).

Формирование Накладных на реализацию ТМЦ осуществляется в фоновом режиме, просмотр сформированного документа возможен по команде основного меню Отгрузка/Документы отгрузки.
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Рис.42. Спецификация Накладной на реализацию ТМЦ.

[image: image143.png]


После отгрузки товара со склада документ Заказ покупателя принимает состояние Отгружен. Состояние Заказа покупателя Отгружен является сигналом менеджеру продаж о завершении сделки по продаже.

Установите вручную состояние Заказа покупателя Отгружен. Сохраните документ в системе.

Далее необходимо создать пакет сопроводительных документов для передачи их покупателю.

Таким образом, Вы завершили оформление сделки по продаже.

6.5. Инвентаризация
Проведение инвентаризации призвано выявлять фактическое наличие имущества для дальнейшего сопоставления его с данными складского учета. 

В системе проведение инвентаризации представлено двумя операциями: Формирование инвентаризационной ведомости и Обработка результатов инвентаризации. В результате  выполнения операции Формирование инвентаризационной ведомости формируется документ Ведомость по инвентаризации, который является основанием для выполнения операции Обработка результатов инвентаризации с последующим формированием комплекта документов для корректировки бухгалтерского и складского учета.

Процесс инвентаризации товара на складе фиксируется в системе следующими  документами:

· Ведомость по инвентаризации – документ, формируемый в результате проведения операции Формирование инвентаризационной ведомости.
· Акт выявления излишков при инвентаризации  – фиксирует наличие излишков на складе, формируется при проведении операции Обработка результатов инвентаризации.
· Акт выявления недостачи при инвентаризации – фиксирует наличие недостачи на складе, формируется при проведении операции Обработка результатов инвентаризации.
· Акт приходования излишков – документ, приходующий на склад излишки, обнаруженные в результате Обработки результатов инвентаризации. Формируется на основании Акта выявления излишков. 
· Акт списания недостачи – документ списания недостачи на складе, обнаруженной в результате выполнения операции Обработка результатов инвентаризации. Формируется на основании Акта выявления недостачи. 
Кроме того, в системе реализованы следующие операции:
· Формирование инвентаризационной ведомости – операция осуществляет инвентаризацию товара на складе.
· Обработка результатов инвентаризации – обработка результатов инвентаризации путем сравнения фактического наличия товара на складе со списком товаров, находящихся в свободном остатке согласно документам склада.
6.5.1. Формирование инвентаризационной ведомости 
[image: image144.jpg]


 Войдите в меню Склад. 

Операция Формирование инвентаризационной ведомости вызывается по команде основного меню Инвентаризация/Создать инвентаризационную ведомость.

 В окне инициализации настройте параметры выполнения операции.
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Рис.43. Инвентаризация. Окно инициализации. Закладка Основная.

На закладке Основная заполните поля:

В поле На дату укажите дату проведения инвентаризации (по умолчанию отображается текущая дата).

[image: image146.png]


Если в Утилите администратора  (Утилита администратора/Реестр настроек/Общий раздел/Инвентаризация/Рассчитывать остатки на дату) включена опция Рассчитывать остатки на дату, то остатки по учету будут рассчитаны на начало дня указанной даты.  Если опция отключена, остатки рассчитываются на дату проведения инвентаризации.

В поле Группа учета укажите значение Товар для проведения инвентаризации товаров на складе.

В поле Организация - из справочника Субъекты сделки выберите значение Моя организация.

В поле Склад – из справочника Места хранения выберите Центральный склад, для проведения инвентаризации на указанном складе.

[image: image147.png]


Поля Организация, Подразделение, Склад, МОЛ активизируются при установленных признаках [image: image148.bmp] слева от полей. В случае, когда поле активизировано и не заполнено, отбираются документы, в которых соответствующие поля имеют пустые значения. Если признак [image: image149.bmp] не установлен, то отбор производится по всем субъектам учета данного типа.
[image: image150.png]


Для включения в Ведомость инвентаризации всех элементов, входящих в иерархическую структуру объекта (дочерние организации, внутренние подразделения, места хранения, номенклатурные позиции внутри выбранной группы) установите признак [image: image151.png]


 справа от необходимого поля.

Для активизации области Плановая инвентаризация установите признак [image: image152.bmp] Плановая инвентаризация. 

Слева от поля Номенклатура установите отметки [image: image153.png]® Homerknarypa



 для обработки всех номенклатурных позиций.

Установите признак [image: image154.bmp] Контроль типов запаса, если необходимо вести учет по типам запасов (свободный остаток, резерв на продажу, подбор), подлежащих инвентаризации. Если найден товар, находящийся в другом типе запаса, то выводится соответствующее предупреждение и операция не выполняется.

[image: image155.png]


Для проведения текущей инвентаризации установите признак [image: image156.bmp] Текущая инвентаризация, и в активной области Текущая инвентаризация укажите параметры инвентаризации на выбранный период времени:

Период с и по – укажите период, за который осуществляется отбор документов.

Вид документа – из справочника Виды документов выберите вид документа, спецификация которого содержит позиции, подлежащие инвентаризации. 

Документ – из Реестра документов выберите конкретный документ для проведения инвентаризации только по позициям, вошедшим в его спецификацию. Если документ не указан, инвентаризация проводится по номенклатурным позициям, входящим в спецификацию всех документов указанного вида.
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Рис.44. Инвентаризация. Окно инициализации. Закладка Приказ.

На закладе Приказ укажите реквизиты документа, на основании которого проводится инвентаризация:

В области Приказ заполните поля:

Номер – введите регистрационный номер распорядительного документа.

Дата – укажите дату распорядительного документа.

В области Сроки проведения заполните поля:

Дата начала инвентаризации – укажите дату начала инвентаризации.

Дата окончания инвентаризации – укажите дату окончания инвентаризации.

По команде Выполнение операция Формирование инвентаризационной ведомости запускается на выполнение. В результате откроется окно реестра документов, в котором отобразится сформированный в ходе выполнения операции документ – Ведомость по инвентаризации, содержащий информацию об остатках по учету.

Откройте Инвентаризационную ведомость в режиме редактирования. 

На закладке Спецификация вручную отредактируйте значения в колонке Количество по факту (по умолчанию 0). 

Измените значение состояния ведомости с Оформлен на Обработан, и сохраните документ.

[image: image158.png]


Состояние «Обработан» означает, что Ведомость по инвентаризации не только автоматически сформирована, но и содержит данные о фактическом наличии ТМЦ.

6.5.2. Обработка результатов инвентаризации.
После выполнения операции Формирование инвентаризационной ведомости необходимо произвести обработку ее результатов. 

Выберите пункт основного меню Инвентаризация/Обработать результаты инвентаризации.
[image: image159.jpg]


В окне инициализации задайте параметры выполнения операции:

На дату – укажите дату проведения обработки результатов инвентаризации (по умолчанию текущая дата). Отбор инвентаризационных ведомостей осуществляется по следующему правилу: дата инвентаризационной ведомости равна значению этого поля.

В области Внутренние субъекты установите признак [image: image160.bmp]около полей Организация и Склад для их активизации.

В поле Организация - из справочника Субъекты сделки выберите значение Моя организация.

В поле Склад – из справочника Места хранения выберите Центральный склад.

Для формирования отчетов справа от полей Организация и Склад установите признаки [image: image161.png]


.
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Рис.45. Обработка результатов инвентаризации. Окно инициализации.

Выполнение операции осуществляется в том случае, если товарные ведомости находятся в состоянии Обработан. Ведомости, для которых ранее выполнялась операция Обработка результатов инвентаризации, принимают состояние Закрыт и повторно не обрабатываются. 

Для ведомостей, отвечающих условиям фильтра по субъектам, на дату проведения обработки результатов инвентаризации, указанную на форме инициализации, состояние которых отлично от Обработан и Закрыт, появляется предупреждение с возможностью вызова реестра и корректировки состояния ведомостей.

После запуска операции на выполнение откроется окно Обработка результатов инвентаризации: 
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Рис.46. Выполнение операции Обработка результатов инвентаризации.

В левой части окна содержится список номенклатурных позиций (с разделением по свойствам), по которым проведена инвентаризация.

В правой части окна представлена информация по текущей номенклатурной позиции (количество по учету, излишки, недостача и т.д.).

Для продолжения выполнения операции нажмите кнопку [image: image164.png]


.

В результате в реестре документов сформируются документы Акт выявления излишка при инвентаризации и Акт выявления недостачи при инвентаризации. 

[image: image165.png]


В спецификации обоих документов содержится не более ста номенклатурных позиций в каждом. Количество формируемых документов при этом не ограничивается.
Акты выявления излишка при инвентаризации формируются только в случае выявления излишка, Акты выявления недостачи при инвентаризации только в случае выявления недостачи. По каждой ведомости (то есть по каждой комбинации организация – подразделение – склад - МОЛ) формируются свои Акт выявления излишка при инвентаризации и Акт выявления недостачи при инвентаризации, которые по передаче данных будут связаны с соответствующей ведомостью.

6.6. Управление закупками 
 Процесс закупки товаров для торговой деятельности предполагает несколько этапов работ, часто разнесенных во времени и выполняемых разными менеджерами. При этом важно контролировать состояние сделки на каждом этапе и учитывать потребность  внутренних подразделений в том или ином товаре. 

Возможности системы RS-Balance 3 помогают определять товарный ассортимент для заказа, легко осуществлять поиск и выбор поставщиков, оперативно получать информацию по взаимодействию с партнерами. Важную роль при решении этих задач играют реализованные в системе документы:

· Заявка на закупку – инициирует закупку отсутствующих на складе товаров, необходимых для обеспечения Заказов покупателя.
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 Заявки на закупку формируются менеджерами продаж!
· Заказ поставщику – документ для согласования заказа с конкретным поставщиком, отражает потребности заказчика по количеству товара и срокам поставки.
· Акцептованный заказ поставщику – документ, согласованный с поставщиком. Отражает реальное количество, объемы и сроки поставки. Соответствует высланному поставщиком документу акцепта заказа.
· Товар в пути – отражает реальное количество, объемы и дату поступления товара. Служит основанием для учета товара в пути при планировании поставок (операция планирования закупок) и резервировании в процессе продаж.
· Счет поставщика к оплате – документ для взаиморасчетов с поставщиком.
· Приходная накладная – документ планирования приема товара на склад, соответствует документу поставщика.
Кроме того, для управления закупками в системе реализована комплексная операция:

· Планирование закупок – служит для анализа состояния запасов и формирования Заказа поставщику с учетом даты плановой отгрузки и расчетной даты поставки.
Для соблюдения внутренней логики бизнес-процесса по закупке мы рекомендуем придерживаться следующей последовательности действий: первым в цепочке документов, обеспечивающих выполнение сделки по закупке товара, выступает Заказ поставщику. Создание этого документа происходит в результате выполнения операции Планирование закупок. Следующим шагом в системе оформляется Акцептованный заказ поставщику. Затем создаются документы Товар в пути и Приходная накладная.
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 Акцептованный заказ поставщику формируется после согласования с поставщиком и является центральным документом в процессе сделки!

· В Акцептованном заказе поставщику фиксируются условия сделки, наименования и количество товара, расчетные даты отгрузки и поставки и т.д.
· На основании Акцептованного заказа поставщику формируются документы Товар в пути, Приходная накладная, Счет поставщика к оплате.
6.6.1. Планирование закупок. 
Процесс планирования закупок при отсутствии отработанных аналитических методов крайне сложен и трудоемок, а результат его далеко не всегда соответствует реальной потребности бизнеса. Обобщение потребности в товарах различных участков отдела продаж, анализ и обработка статистики продаж и закупок за строго определенный период времени, учет сезонности товара - все это и многое другое отнимает массу времени и трудозатрат, и даже для очень квалифицированного менеджера – это сложная, а учитывая динамику бизнеса, порой, и вовсе непосильная задача. Однако работа менеджера по закупкам может быть существенно упрощена, если перепоручить все эти действия операции Планирование закупок, реализованной в RS-Balance 3.

Планирование закупок осуществляется на основании Заявок на закупку для распределения товаров по нескольким заказам и назначения для каждого из них своего поставщика.

В рамках операции Планирование закупок осуществляются следующие действия: 

· Задаются параметры для анализа продаж за определенный период,
· На основании аналитических данных формируется список номенклатурных позиций, для каждой из которых выводятся параметры, приведенные в Приложении 1.
· На основании расчетных данных менеджер закупок назначает в окне выполнения операции количество товара, необходимое для закупки. 
· Формируются Заказы поставщикам для их дальнейшей обработки и создания или включения товарных позиций в ранее оформленные заказы.
Продолжим работу с выполнения операции Планирование закупок.
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 Войдите в Меню отдела продаж и создайте Заказ покупателя. Сформируйте спецификацию: Товар 1 – 15 шт., Товар 2 – 15 шт., Товар 3 – 20 шт. Зарезервируйте товар. Если вы в точности выполнили все предыдущие действия, то резерв документа не достигнет 100 %. Создайте Заявку на закупку по кнопке [image: image169.bmp]  на инструментальной панели Заказа покупателя.

Войдите в Меню отдела закупок.

По команде основного меню Закупки / Планирование Закупки / Планирование закупки запустите операцию Планирование закупки на выполнение. 

Откроется окно настройки входных параметров (форма инициализации). 

В качестве внутренних субъектов укажите Мою организацию и ответственного – сотрудника, осуществляющего планирование.

Для выбора номенклатуры из общего списка  установите признак [image: image170.bmp] Номенклатура и укажите вид представления Товар по странам производителям.

Для отображения иерархического списка номенклатуры в окне выполнения операции установите признак [image: image171.bmp] Формировать дерево.

В области Входные данные укажите конечную дату периода для отбора аналитических данных.  Для анализа объемов продаж за предшествующие этой дате рабочие дни укажите количество дней – 17 и выберите вариант рабочие дни. Нажмите кнопку  [image: image172.bmp], и начало периода рассчитается автоматически. 
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 При выборе варианта Рабочие дни следует предварительно внести данные о выходных и праздничных днях в справочник Праздничные и выходные дни. Для просмотра подробной информации о справочнике воспользуйтесь клавишей F1.
Укажите группу документов продажи (Реализация товаров, выполнение работ, оказание услуг) и группу целевых заявок (Заявки на закупку). 
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Рис.47. Планирование закупки. Форма инициализации.

По команде Выполнение перейдите в окно выполнения операции. 
В левой части окна отображается иерархический список товаров, согласно указанному виду представления. 

В правой части для текущей группы дерева отображается таблица, в строчках которой представлены товарные позиции, а в настраиваемых колонках  - расчетные и аналитические данные. 
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При отсутствии продаж, осуществленных ранее, при нулевой начальной статистике (в самом начале работы, когда система еще не накопила данных для анализа) большинство рассчитываемых параметров могут иметь нулевые значения. Однако в ходе постоянной работы система осуществляет сложные аналитические вычисления и на их основании рекомендует количество товара, необходимое для включения в Заказ поставщику.
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Рис.48. Планирование закупки. Выполнение операции.

[image: image177.jpg]


Отредактируйте значения в колонке Фактический заказ для каждого из товаров: Товар 1 – 100шт, Товар 2 – 100шт, Товар 3 – 50шт. Выделите все записи списка (кнопка [image: image178.bmp]) и нажмите кнопку [image: image179.bmp] на инструментальной панели. Откроется окно Замена поставщика. 
Укажите в окне выбора организацию – Поставщик 1 и выполните замену. Затем нажмите кнопку Сформировать заказ и перейдите на закладку Заказы на закупку.
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Рис.49. Планирование закупки. Закладка Заказы на закупку.

В верхней области окна отобразится сформированный Заказ поставщику, в нижней области – спецификация заказа.

Воспользуйтесь кнопкой Выполнить для сохранения документа в системе. 

Заказ поставщику доступен для просмотра и редактирования в реестре Заказы поставщикам. В дальнейшем данные, вошедшие в заказ, могут быть просмотрены, отредактированы и утверждены руководителем подразделения. 

На следующем этапе выполняется формирование документа Акцептованный заказ поставщику.

6.6.2. Создание Акцептованного заказа поставщику
Воспользуйтесь командой основного меню Закупки/ Формирование заказов поставщику/ Создать Акцептованный заказ поставщику.
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Для создания Акцептованного заказа поставщику можно воспользоваться кнопкой [image: image182.bmp], расположенной на панели инструментов документа Заказ поставщику.

Откроется реестр Заказы поставщику.

[image: image183.jpg]


Выберите из реестра документ Заказ поставщику, где продавцом выступает Поставщик 1, и нажмите кнопку ОК.

Откроется окно документа Акцептованный заказ поставщику.

[image: image184.png]5 300 nocrasumy 1 30.11.2010

G

e e e e &





Рис.50. Акцептованный заказ поставщику.

Укажите предполагаемую Дату поставки.

После согласования с поставщиком цен и условий поставки установите в Акцептованном заказе состояние Согласован.

6.6.3. Создание Счета поставщика к оплате.
Документ Счет поставщика к оплате выступает в качестве заявки на выплату денежных средств. Оформленный документ передается в финансовый отдел для последующего создания платежного документа. См. раздел Взаиморасчеты с поставщиками.
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В окне документа Акцептованный заказ нажмите кнопку [image: image186.bmp] формирования Счета поставщика к оплате. 

В сформированном счете укажите планируемую Дату оплаты по счету и выберите вид расчета – Безналичный. Сохраните документ.
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Рис.51. Счет поставщика к оплате.

6.6.4. Создание документа Товар в пути.

Для обеспечения возможности своевременного резервирования товара и учета товаров, заказанных у поставщиков, необходимо создать документ Товар в пути.

[image: image188.png]


Для создания документа Товар в пути можно воспользоваться кнопкой [image: image189.bmp], расположенной на инструментальной панели документа Акцептованный заказ поставщику.

[image: image190.jpg]


Воспользуйтесь пунктом основного меню Приход ТМЦ / Формирование документов прихода ТМЦ / Создать документ «Товар в пути».
Из реестра выберите оформленный на предыдущем шаге Акцептованный заказ поставщику.

Откроется окно документа Товар в пути.
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Рис.52. Товар в пути.

Дата прихода – заполняется датой поставки из Акцептованного заказа. 

Сохраните данные и переходите к формированию Приходной накладной.

6.6.5. Создание Приходной накладной.
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Для создания Приходной накладной воспользуйтесь кнопкой [image: image193.bmp], расположенной на инструментальной панели документа Товар в пути. Откроется окно документа Приходная накладная.
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Рис.53. Приходная накладная. 

Сохраните документ по кнопке ОК.

Далее мы оформим в системе документ затрат. 

6.7. Учет затрат
Для процесса учета затрат мы будем использовать следующие документы:

· Приходная накладная – фиксирует в системе приход товара, соответствует документу поставщика. На основании Приходной накладной формируется документ затрат.
· Акт приема поставки – фиксирует в системе фактический приход товара на склад, формируется в результате выполнения операции Разбор товара. На позиции спецификации Акта приема поставки распределяются затраты.
· Затраты – документ, фиксирующий затраты при поставке. Спецификация документа содержит перечень услуг (затратных позиций).
Определим следующую последовательность выполнения примера:

· Формирование документа Затраты.
· Формирование Акта приема поставки на основании Приходной накладной. Выполняется с использованием комплексной операции Разбор товара.
· Распределение затрат на позиции спецификации Акта приема поставки.
6.7.1. Создание документа затрат
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Для создания документа затрат  можно воспользоваться кнопкой [image: image196.bmp], расположенной на инструментальной панели документа Приходная накладная.

[image: image197.jpg]


Войдите в Меню отдела закупок.

Откройте меню Затраты/Отечественная поставка/Создать документ затрат.

В реестре приходных накладных выберите последний, сформированный Вами документ Приходная накладная (см. раздел Управление закупками).
В результате откроется окно документа Затраты.

На закладке Спецификация добавьте запись. Откроется окно справочника Номенклатура с ценой. В левой части окна справочника добавьте группу Услуги. Для этой группы на закладке Учет заполните поля области Налоги, коэффициенты, а именно: процент НДС – 18%, дата начала действия налога – текущая дата. В области Группы учета заполните поле Группа учета – Услуга.

В правой части добавьте номенклатурную позицию: в поля Наименование и Краткое наименование введите название позиции: Транспортировка.

Сохраните запись.

Двойным кликом мыши выберите позицию Транспортировка.
В окне Выбор номенклатуры введите Цену и укажите Количество.

Нажмите ОК.
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Рис.54. Документ затрат.

Сохраните документ.

Далее можно приступать к уже знакомым Вам операциям по разбору и размещению товара на складе: раздел 5.1. Приходование товара и размещение по местам хранения (выполняется в меню Склад).

После завершения операции по разбору товара у Вас сформируется документ Акт приема поставки, на позиции спецификации которого мы будем распределять затраты.

6.7.2. Распределение затрат
[image: image199.png]


Для распределения затрат можно воспользоваться кнопкой [image: image200.bmp], расположенной на инструментальной панели документа Приходная накладная.
[image: image201.jpg]


Войдите в Меню отдела закупок.

Откройте меню Затраты/Отечественная поставка/Учесть затраты.

В реестре приходных накладных выберите документ Приходная накладная, на основании которого Вы формировали документ затрат. Если не сформирован Акт приема поставки, выполнение операции прерывается. Если поиск выполнен успешно, то в рамках следующего этапа откроется реестр для выбора документа затрат:
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Рис.55. Выбор документа затрат.

Выберите документ затрат. 

На следующем этапе выполнится распределение затрат на товарные позиции. 

В результате документам Акт приема поставки и Затраты автоматически присваивается состояние – Обработан.

Таким образом, Вы распределили затраты на позиции спецификации документа Акт приема поставки.

6.7.3. Картотека учета затрат

[image: image203.jpg]


Откройте реестр документов Акты приема поставки и выберите последний созданный документ. Для просмотра информации по затратам воспользуйтесь режимом контекстного меню Затраты/Картотека учета затрат.

В окне Картотеки учета затрат выберите из списка режим: Включение затрат.

В двух связанных табличных областях отобразятся данные расшифровки затрат:

- в верхней табличной области представлен список позиций спецификации текущего документа (в нашем случае - Акт приема поставки).

- в нижней табличной области представлен список распределенных на позицию затрат (в нашем случае – Транспортировка). 
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Рис.56. Картотека учета затрат.

6.8. Управление платежами
Для отслеживания сумм долга по поставке и по оплате в системе предусмотрена возможность организации связей по взаиморасчетам между документами. Взаиморасчеты позволяют учитывать частичные оплаты, оплаты по нескольким поставкам, причем по разным типам взаиморасчета (плановые, фактические и пр.).

Данные связи сохраняются в Картотеке взаиморасчетов.

В качестве документов для ведения взаиморасчетов могут использоваться товарные и платежные документы.

[image: image205.png]


В системе предусмотрено выполнение операции загрузки и выгрузки платежных документов в электронном виде (с заданным форматом и структурой данных) посредством взаимодействия с внешним приложением Клиент-банка. 

6.8.1. Взаиморасчеты с покупателями
Для работы с входящими платежами мы будем использовать следующие документы:

· Счет покупателю к оплате – фиксирует сумму оплаты, выставляется покупателю на основании согласованного Заказа покупателя. См. раздел  Создание Счета покупателю к оплате.
· Платежное поручение входящее – документ, фиксирующий перечисление денежных средств (за поставленные товары, выполненные работы, оказанные услуги или для предварительной оплаты товаров, работ, услуг).
· Приходный кассовый ордер – документ, по которому производится прием денежных средств в кассу организации.
· Накладная на реализацию ТМЦ - документ выбытия товара со склада при отгрузке покупателю. Является документом-основанием для взаиморасчетов по факту с платежным документом. См. раздел Выписка Накладной на реализацию ТМЦ
Кроме того, для управления процессом взаиморасчетов с покупателем, в системе реализовано приложение Взаиморасчеты, используемое для автоматической установки взаиморасчетов между документами.

6.8.1.1. Безналичный расчет с покупателями
Определим следующую последовательность выполнения примера: 

· Формирование Платежного поручения входящего на основании ранее оформленного Счета покупателю к оплате;
· Проведение взаиморасчетов по плану (со Счетом) и по факту (с Накладной на реализацию ТМЦ);
[image: image206.jpg]


Войдите в Меню финансового отдела.

Для формирования Платежного поручения входящего, выберите команду основного меню: Покупатели/Платежные документы/Создать Платежное поручение входящее. 

Откроется реестр Счетов покупателю к оплате. В списке реестра найдите Счет покупателю к оплате, созданный Вами ранее. Если документа в реестре нет, создайте его (см. раздел Создание Счета покупателю к оплате).

Платежное поручение входящее формируется в фоновом режиме. Для просмотра документа воспользуйтесь командой основного меню Покупатели / Платежные документы / Входящие платежи. Откроется реестр Входящих платежей. Выберите в реестре необходимый документ и откройте его для просмотра:
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Рис.57. Окно документа Платежное поручение входящее.

По кнопке ОК сохраните документ. 

Данные об оплате по документу доступны для просмотра в приложении Картотека расчетных счетов, где отображаются сводные данные по  выбранному расчетному счету. Для вызова приложения воспользуйтесь командой основного меню Картотеки / Картотека расчетных счетов. Для просмотра подробной информации о Картотеке расчетных счетов нажмите F1. 
На следующем этапе мы выполним взаиморасчеты между документами, для которых в системе настроено правило связи по взаиморасчетам с типом связи:

Факт: Платежное поручение входящее – Накладная на реализацию ТМЦ.
План: Платежное поручение входящее – Счет покупателя к оплате.
Операция выполняется в окне приложения Расчеты с контрагентами.

6.8.1.1.1. Приложение Расчеты с контрагентами
Приложение Расчеты с контрагентами используется для автоматической установки взаиморасчетов между документами, одновременно по разным типам взаиморасчетов - План/Факт. 

Для вызова окна Расчеты с контрагентами воспользуйтесь клавишей F4 или пунктом основного меню: Взаиморасчеты/Взаиморасчеты.
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Рис.58. Приложение Расчеты с контрагентами

[image: image209.jpg]


Прежде чем приступить к работе с документами, давайте определим условия отбора документов. Для этого в верхней области Фильтр заполните поля: Организация - из справочника Субъекты по кнопке [image: image210.bmp] выберите наименование внутренней организации - Моя организация.По кнопке [image: image211.bmp] осуществляется выбор организации из выпадающего списка.
Если поле заполнено, и рядом установлен признак Вкл., то системой будут отбираться документы с учетом всех организаций, входящих в состав организации, указанной в поле.

Контрагент - из справочника Субъекты по кнопке [image: image212.bmp] выберите наименование внешней организации – Покупатель 1. По кнопке [image: image213.bmp] осуществляется выбор организации из выпадающего списка. Если организация не указана, то будут отображаться документы по всем внешним организациям.

Установите признак [image: image214.bmp]Автоматическое обновление для автоматического обновления данных при изменении условий отбора документов. 

Для выбора Типа взаиморасчета (по факту) перейдите на закладку Факт. На закладке отображаются документы, между которыми настроено правило по взаиморасчетам с данным типоми для которых есть запись в справочнике Виды документов, определяющих задолженность. Отобранные документы отобразятся в областях Расход и Приход:
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Рис.59. Окно приложения Расчеты с контрагентами
В каждой из табличных областей настроены поля:

Документ – строка реквизитов документа.

Остаток – сумма остатка по взаиморасчетам.

Выбор - поле для установки отметки (двойной клик мышью), подтверждающей выбор данного документа для установки связи по взаиморасчетам.

Сумма взаиморасчета – значение суммы взаиморасчета рассчитывается после выбора пары документов для взаиморасчета (значение можно редактировать).

6.8.1.1.2. Установка связи по взаиморасчетам

[image: image216.jpg]


В области Приход двойным кликом мыши выберите документ - Платежное получение входящее. Документ выделится голубым цветом.

Затем в противоположной области Расход установите отметку в поле Выбор для документа Накладная на реализацию ТМЦ:
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Рис.60. Выбор документов для связи.

Воспользуйтесь кнопкой [image: image218.png]


. Между документами будет установлена связь по взаиморасчетам. 

Так как у документа Платежное поручение входящее имеются непогашенные остатки по взаиморасчету с документом Счет покупателю к оплате (по типу взаиморасчета – План), система предложит установить взаиморасчет и с этим документом 
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Рис.61. Системное сообщение об автоматической установке взаиморасчетов по плану.

Выберите вариант Да, в системе будет установлена связь по взаиморасчетам по Плану между документами Платежное поручение входящее и Счет покупателю к оплате.
Воспользуйтесь кнопкой [image: image220.png]


 для вызова приложения Картотека взаиморасчетов, предназначенного для просмотра информации по установленным связям документов. См. раздел Картотека взаиморасчетов.
По кнопке [image: image221.png]


 откроется окно настройки отчета Акт сверки взаиморасчетов по документам для задания параметров формирования отчета. См. раздел Отчет Акт сверки взаиморасчетов 2.
[image: image222.png]


 - выход из окна приложения.

Для получения подробной информацией обо всех возможностях работы в приложении Взаиморасчеты нажмите клавишу F1
6.8.1.2. Наличный расчет с покупателями
[image: image223.png]


 Если покупателем производится оплата за наличный расчет, то в документе Счет покупателю к оплате выбирается вид расчета - Наличный. Затем, после сохранения документа, необходимо сформировать Приходный кассовый ордер. 

Проведение взаиморасчетов по Факту между Накладной на реализацию ТМЦ и Приходным кассовым ордером выполняется в приложении Взаиморасчеты. См. раздел Установка связи по взаиморасчетам.
6.8.1.3. Картотека взаиморасчетов
Приложение Картотека взаиморасчетов предназначено для хранения информации о выполнении участниками сделки обязательств по сделке.

В области настроек окна картотеки выбирается Тип взаиморасчета (План, Факт) и Период, за который будут выводиться данные по установленным взаиморасчетам.
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Рис.62. Окно Картотеки взаиморасчетов.

На закладке Оплаченные позиции для активной строки верхней области отображается перечень оплаченных позиций спецификации документа прихода (расхода) и сумма оплаты позиции в базовой валюте.

 На закладке Налоги представлена информация о зачтенных налоговых суммах для текущей строки верхней области.

· В режиме редактирования строки списка можно вызвать приложение Карточка взаиморасчета. F1
· Для просмотра документа прихода можно воспользоваться командой контекстного меню Приходный документ.
· Для просмотра документа расхода можно воспользоваться командой контекстного меню Расходный документ.
6.8.2. Взаиморасчеты с поставщиками

В данном разделе рассматривается последовательность работы с исходящими платежами по выставленным поставщиками Счетам на оплату. 

Для работы с исходящими платежами мы будем использовать следующие  документы:

· Счет поставщика к оплате – фиксирует сумму оплаты поставщику, выставляется поставщиком на основании Акцептованного заказа поставщика. См. раздел Создание Счета поставщика к оплате.
· Платежное поручение исходящее – документ, фиксирующий перечисление денежных средств (за поставленные товары, выполненные работы, оказанные услуги или для предварительной оплаты товаров, работ, услуг).
· Расходный кассовый ордер – документ, по которому производится выдача денежных средств из кассы организации.
· Приходная накладная - документ поступления товара на склад. Является документом-основанием для взаиморасчетов по факту с платежным документом. См. раздел Создание Приходной накладной.
Кроме того, для управления процессом взаиморасчетов с покупателем, в системе реализовано приложение Взаиморасчеты, используемое для автоматической установки взаиморасчетов между документами.

6.8.2.1. Безналичный расчет с поставщиками
Определим следующую последовательность выполнения примера: 

· Формирование Платежного поручения исходящего на основании ранее оформленного Счета поставщика к оплате;
· Проведение взаиморасчетов по плану (со Счетом) и по факту (с Приходной накладной).
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 Войдите в Меню финансового отдела. 

Откройте меню Поставщики/Счета поставщиков к оплате. В списке реестра найдите документ Счет поставщика к оплате, созданный Вами ранее. Если документа в реестре нет, создайте его. См. раздел Создание Счета поставщика к оплате.
Для формирования Платежного поручения исходящего, выберите пункт основного меню: Поставщики/Платежные документы/Создать платежное поручение исходящее.

В результате откроется реестр Счетов поставщиков к оплате . Выберите документ, на основании которого будет формироваться Платежное поручение (исходящее). Откроется окно платежного документа:
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Рис.63. Документ Платежное поручение исходящее.

По кнопке ОК сохраните документ.

Данные об оплате по документу доступны для просмотра в приложении Картотека расчетных счетов, где отображаются сводные данные по  выбранному расчетному счету. Для вызова приложения воспользуйтесь командой основного меню Картотеки / Картотека расчетных счетов. Для просмотра подробной информации о Картотеке расчетных счетов нажмите F1. 
На следующем этапе мы выполним взаиморасчеты между документами, для которых в системе настроены правила связи по взаиморасчетам с типом связи:

Факт: Платежное поручение исходящее – Приходная накладная. 

План: Платежное поручение исходящее – Счет поставщика к оплате.

Операция по взаиморасчетам выполняется в окне приложения Взаиморасчеты. См. раздел Приложение Взаиморасчеты.
[image: image227.jpg]


В верхней области окна приложения заполните поля:

Организация - из справочника Субъекты выберите наименование внутренней организации - Моя организация.

Внешняя организация - из справочника Субъекты выберите наименование внешней организации – Поставщик 1.

Документы – из списка выберите значение – Все.

Тип взаиморасчета – выберите тип взаиморасчета - Факт. Параметр используется для фильтрации документов, между которыми настроено правило по взаиморасчетам с данным типом. Отобранные документы будут отображаться в областях Расход и Приход:
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Рис.64. Окно приложения Взаиморасчеты. Установка связей с исходящими платежами.

Установите признак [image: image229.bmp] Автоматическое обновление для автоматического обновления данных при изменении условий отбора документов. 

В области Расход двойным кликом мыши выберите документ - Платежное получение исходящее. Документ выделится голубым цветом.

Затем в противоположной области Приход установите отметку в поле Выбор для документа Приходная накладная.

В нижних областях Приход по прочим взаиморасчетам и Расход по прочим взаиморасчетам отобразится информация по документам, доступным для связи по типу взаиморасчета План (платежное поручение выделено зеленым цветом).

Нажмите кнопку [image: image230.png]


 для автоматической установки связей по взаиморасчетам по всем типам взаиморасчетов (по плану и по факту).

Просмотр информации по установленным связям документов осуществляется по кнопке [image: image231.png]


 в окне приложения Картотека взаиморасчетов. См. раздел Картотека взаиморасчетов.
По кнопке [image: image232.png]


 открывается окно настройки отчета Акт сверки взаиморасчетов по документам, где вводятся параметры формирования отчета См. раздел Отчет Акт сверки взаиморасчетов 2 .
[image: image233.png]


 - выход из окна приложения.

Для получения подробной информацией обо всех возможностях работы в приложении Взаиморасчеты нажмите клавишу F1.

6.8.2.2. Наличный расчет с поставщиками
Определим следующую последовательность выполнения примера: 

· Формирование Расходного кассового ордера;
· Проведение взаиморасчетов по плану (со Счетом) и по факту (с Приходной накладной).

[image: image234.jpg]


 Войдите в Меню финансового отдела. 

Воспользуйтесь командой основного меню Поставщики / Платежные документы / Расходные кассовые ордера. Откроется реестр Расходных кассовых ордеров. Добавьте в реестр новый документ. Откроется окно документа Расходный кассовый ордер.
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Рис.65. Расходный кассовый ордер
Укажите Получателя  и Сумму платежа и сохраните документ по кнопке ОК.
Выполнение взаиморасчетов в случае наличных платежей выполняется аналогично взаиморасчетам при безналичных платежах. См. раздел Безналичный расчет с поставщиками.
6.8.3. Получение денежных средств с расчетного счета в кассу предприятия по чеку

6.8.3.1. Настройка видов документов, используемых при получении денежных средств с расчетного счета в кассу предприятия по чеку

Для оформления в системе операции по получению денежных средств с расчетного счета и передаче их в кассу предприятия используются следующие документы: Чек(списание с р/с по чеку) и Чек (внесение в кассу по чеку). Эти виды документов настраиваются в справочнике Виды документов.
6.8.3.1.1. Вид документа Чек (списание с р/с по чеку)

По команде основного меню Справочники / Документооборот / Виды документов откройте справочник Виды документов. Добавьте в справочник новую запись, откроется окно ввода и редактирования:
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Рис.66. Вид документа Чек (списание с р/с по чеку). Закладка Описание

В поле Наименование введите вручную наименование вида документа: Чек(списание с р/с по чеку).

В поле Код укажите цифровой код вида документа.

В поле Обозначение введите вручную значение Чек_списание с р/с.
На закладке Описание укажите следующие данные:

В поле Документ выберите значение Платежное поручение.

Знак операции – Расходный.

В области Сторона «откуда» установите признак [image: image237.bmp] субъект, отв. за операцию, в обязательном поле справа укажите значение Балансовая единица.

В области Сторона «куда» установите признак [image: image238.bmp] субъект, отв. за операцию, в обязательном поле справа укажите значение Сотрудник.

Состояние – действует.
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Рис.67. Вид документа Чек (списание с р/с по чеку). Закладка БНУ

На закладке БНУ укажите следующие данные:

Операция взаиморасчета – Расходный.

Содержание операции – Оплата.

Дата взаиморасчета – Дата регистрации.

Тип взаиморасчета – Факт.

Тип учета – Факт.

Сторона остатка ДС – Приход.

Проводки в БНУ – По запросу.
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Рис.68. Вид документа Чек (списание с р/с по чеку). Закладка Состояния

На закладке Состояния в табличной области добавьте запись. Из справочника Список состояний учета выберите значение Оформлен.

Сохраните вид документа по кнопке ОК.

6.8.3.1.2. Вид документа Чек (внесение в кассу по чеку)

По команде основного меню Справочники / Документооборот / Виды документов откройте справочник Виды документов. Добавьте в справочник новую запись, откроется окно ввода и редактирования:
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Рис.69. Вид документа Чек (внесение в кассу по чеку). Закладка Описание

В поле Наименование введите вручную наименование вида документа: Чек(внесение в кассу по чеку).

В поле Код укажите цифровой код вида документа.

В поле Обозначение введите вручную значение Чек_внесение в кассу.
На закладке Описание укажите следующие данные:

В поле Документ выберите значение Кассовый ордер.

Знак операции – Приходный.

В области Сторона «откуда» установите признак [image: image242.bmp] субъект, отв. за операцию, в обязательном поле справа укажите значение Сотрудник.

В области Сторона «куда» установите признак [image: image243.bmp] субъект, отв. за операцию, в обязательном поле справа укажите значение Балансовая единица,  установите признаки [image: image244.bmp] МОЛ и [image: image245.bmp] структурное подразделение.

Состояние – действует.
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Рис.70. Вид документа Чек (внесение в кассу по чеку). Закладка БНУ

На закладке БНУ укажите следующие данные:

Операция взаиморасчета – Приходный.

Содержание операции – Оплата.

Дата взаиморасчета – Дата регистрации.

Тип взаиморасчета – Факт.

Тип учета – Факт.

Сторона остатка ДС – Расход.

Проводки в БНУ – По запросу.
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Рис.71. Вид документа Чек (внесение в кассу по чеку). Закладка Дополнительно

На закладке Дополнительно в области Формы редактирования добавьте запись. Из справочника Список приложений выберите запись Кассовый ордер. Признак Использовать по умолчанию устанавливать не следует.
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Рис.72. Вид документа Чек (внесение в кассу по чеку). Закладка Состояния

На закладке Состояния в табличной области добавьте запись. Из справочника Список состояний учета выберите значение Оформлен.

Сохраните вид документа по кнопке ОК.

6.8.3.2. Оформление документов

При оформлении операции по получению денежных средств с расчетного счета и передаче их в кассу предприятия оформляются следующие документы: Чек(списание с р/с по чеку) и Чек (внесение в кассу по чеку).
6.8.3.2.1. Списание денежных средств с расчетного счета по чеку

Откройте реестр Платежных поручений и требований. Добавьте в реестр новый документ. Из справочника Виды документов выберите документ Чек(списание с р/с по чеку). Откроется окно документа:
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Рис.73. Чек (списание с р/с по чеку). Закладка Основные сведения

На закладке Основные сведения укажите следующие данные:

Вид учета – Основной.
Укажите сумму, снимаемую с расчетного счета.

В поле Сотрудник укажите сотрудника, получающего денежные средства с расчетного счета.
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Рис.74.  Чек (списание с р/с по чеку). Закладка Учетные сведения

На закладке Учетные сведения  укажите следующие данные:

Учетная операция – Списание с расчетного счета.

Назначение платежа – вручную введите информацию о платеже: Списано с расчетного счета № *** по чеку № ***.

По факту списания денежных средств со счета в поле Списано/зачислено укажите дату списания.

Сохраните документ по кнопке ОК.
6.8.3.2.2. Внесение денежных средств в кассу по чеку

Откройте реестр Кассовых документов. Добавьте в реестр новый документ. Из справочника Виды документов выберите документ Чек(внесение в кассу по чеку). Откроется окно документа:
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Рис.75. Чек (внесение в кассу по чеку). Закладка Основные сведения

На закладке Основные сведения укажите следующие данные:

Вид учета – Основной.
Укажите сумму, вносимую в кассу.

В поле Сотрудник укажите сотрудника, вносящего денежные средства в кассу.

Поле Организация заполняется наименованием балансовой единицы автоматически.

При необходимости могут быть заполнены поля Подразделение и МОЛ на стороне балансовой единицы.
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Рис.76. Чек (внесение в кассу по чеку). Закладка Учетные сведения

На закладке Учетные сведения  укажите следующие данные:

Учетная операция – Внесение денежных средств.

Назначение платежа – вручную введите информацию о платеже: Получено по чеку № ***  от сотрудника ***.

Сохраните документ по кнопке ОК.
6.9. Управление доставкой 
В рамках процесса управления доставкой важной задачей является обеспечение быстрой и экономичной доставки груза заказчику. Оптимизация этого процесса достигается за счет решения следующих задач:

· Планирование маршрута
· Расчет габаритов груза относительно площади загрузки 
· Формирование маршрутного листа, с определением количества и состава поездок
· Оформление товарно-транспортных документов.
Процесс организации доставки товара фиксируется в системе следующими  документами:

· Заявка на доставку – документ-основание для выполнения операции Доставка.
· Маршрутный лист - документ на доставку товара по различным адресам доставки.
В рамках управления процессом доставки, в системе реализованы:

· операция Доставка – для планирования процесса доставки с формированием маршрутных листов.
· Картотека транспортных средств - предназначена для сбора и хранения информации по каждому транспортному средству предприятия.
6.9.1. Предварительные настройки

В справочнике Номенклатура настроим дополнительную закладку: ТС и ГСМ.

[image: image253.jpg]


Откройте приложение Утилита администратора: Реестр настроек/Настройки по задачам/Нормативно-справочная информация/Справочник «Номенклатура»/Отображать закладку ТС. Установите вручную значение – 1:
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Рис.77. Утилита администратора. Реестр настроек. 

Сохраните настройку и перезапустите клиентское приложение.

Войдите в Меню отдела доставки.

Откройте справочник Номенклатура и добавьте позицию - Газель. 

На закладке Основные сведения в поле Товарная группа воспользуйтесь кнопкой вызова справочника и добавьте товарную группу – Транспортные средства:
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Рис.78. Окно ввода и редактирования справочника Товарные группы.

Выберите в поле Товарная группа значение – Транспортные средства.
На закладке ТС и ГСМ в области Автотранспорт укажите значение Транспортное средство и заполните поля: 

В поле Марка воспользуйтесь кнопкой вызова справочника и добавьте запись в справочник Марка:
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Рис.79. Окно ввода и редактирования справочника Марка.

Выберите в поле Марка значение – Газель.

Аналогичным образом заполните поле Модель.

В поле Тип ТС выберите значение – Автомобиль.
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Рис.80. Справочник Номенклатура. Закладка ТС и ГСМ.

Сохраните запись в справочнике.

Прежде, чем приступать к оформлению карточки транспортного средства, в справочнике Штатное расписание необходимо указать сотрудника, занимающего должность Водитель. Откройте справочник по команде основного меню Справочники/Штатное расписание/Штатное расписание. 
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Рис.81. Справочник Штатное расписание

В левой части справочника выберите подразделение Хозяйственная служба. В списке штатных единиц подразделения установите курсор на должности Водитель. Перейдите в область Список занятых вакансий и добавьте новую запись, откроется окно Занятость:
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Рис.82. Окно Занятость

В поле Сотрудник из справочника Субъекты выберите сотрудника, назначаемого на должность водителя,  укажите Табельный номер сотрудника и Период действия назначения. Сохраните запись по кнопке ОК.
Оформим карточку транспортного средства.

Для этого воспользуетйсь командой основного меню Картотеки/Картотека транспортных средств. Добавьте запись и заполните поля (см. рис. Окно Картотеки транспотных средств).
Наименование – из справочника Номенклатура выберите позицию – Газель.

После выбора транспортного средства автоматически заполнятся поля Марка, Модель.

Вид ТС – из справочника Виды транспорта выберите значение – Грузовой автомобиль.

Поля Гос. Номер (номер транспортного средства, присваиваемый при регистрации в ГИБДД), Гаражный номер (внутренний номер автомобиля, если в Вашей организации ведется учет по гаражным номерам), Vin № заполните вручную необходимыми значениями.
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Рис.83. Окно Картотеки транспортных средств.

На закладке Общие сведения заполните поля Категория ТС, Регистрация в ГИБДД.

На закладке Паспорт ТС заполните вручную поле Паспорт ТС. 
Области Площадь для загрузки товара (для расчета площади загрузки товара) и Масса (для расчета массы загрузки транспортного средства) заполняйте по желанию.

[image: image261.png]


 Расчет массы загрузки транспортного средства производится в тоннах. Расчет объема загрузки транспортного средства производится в м3.
На закладке Водители выберите ФИО сотрудника из справочника Субъекты. Сотрудники.

Приступим к выполнению примера.

6.9.2. Формирование Заявки на доставку

Заявка на доставку формируется после завершения подбора товара на складе. В этом случае документ Заявка на склад принимает состояние Подобрано.

Войдите в Меню менеджера продаж.

[image: image262.jpg]


Воспользуйтесь командой основного меню Продажи/Заказы покупателей/Заказы покупателей.

Откройте на редактирование созданный ранее Заказ покупателя. Для формирования Заявки на доставку нажмите кнопку [image: image263.bmp], расположенную на панели инструментов.
Откроется окно документа Заявка на доставку.

В Заявке на доставку укажите Дату отгрузки. 

На закладке Условия доставки воспользуйтесь кнопкой [image: image264.bmp] для автоматического заполнения табличной области списком характеристик, настроенных по умолчанию в типе сделки документа Заявка на доставку.

Для строки Адрес доставки из списка адресов контрагента выберите адрес доставки в поле Значение признака. Остальные условия заполняйте по желанию:
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Рис.84. Заявка на доставку. Закладка Условия доставки.

Сохраните документ по кнопке ОК.

6.9.3. Доставка 

Для дальнейшего выполнения примера войдите в Меню отдела доставки.

[image: image266.jpg]


Воспользуйтесь командой основного меню Доставка/Сформировать маршрутный лист. При запуске комплексной операции откроется окно настройки параметров выполнения операции:
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Рис.85. Окно запуска операции Доставка. Закладка Общее.

На закладке Общее заполните поля:

Организация – выберите наименование внутренней организации (Моя организация).

Тип доставки – выберите необходимое значение из списка.

Группа документов – из справочника Группы документов выберите реестр Заявки на доставку.

Дата отбора документов – укажите дату создания Заявки на доставку.

На закладке Дополнительные параметры при необходимости добавьте список характеристик (условий доставки) для фильтрации документов Заявка на доставку согласно условиям доставки:
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Рис.86. Окно запуска операции Доставка. Закладка Дополнительные параметры. 

Нажмите кнопку [image: image269.png]


.

В результате откроется окно выполнения операции:
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Рис.87. Доставка. Окно выполнения операции.

В верхней области Документы отображается список документов-оснований (в нашем случае – Заявки на доставку). Для редактирования документа можно воспользоваться режимом контекстного меню Редактировать.

В поле Период с …по… - указывается период для отбора документов-оснований.

Фильтр по – список возможных условий фильтрации для отбора документов-оснований.

В области Состав документа отображается состав документа-основания, выделенного в области Документы. Если ни один документ не выделен, то отображается состав всех документов из списка документов-оснований.
[image: image271.jpg]


В области Маршрутный лист установите период для отбора маршрутных листов.  Добавьте запись, воспользовавшись кнопкой [image: image272.bmp]. Откроется окно Входные параметры маршрутного листа:
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Рис.88. Доставка. Окно настройки входных параметров маршрутного листа.

В поле Дата доставки укажите дату планируемой доставки.

В области Транспорт заполните обязательные поля – Гос. Номер, Водитель.

Нажмите ОК.

Таким образом, в области Маршрутный лист появится строка с параметрами «шапки» маршрутного листа: реквизиты документа, ФИО водителя, дата доставки, транспорт. На данном этапе состав поездок маршрутного листа еще не определен.

Добавьте поездку в маршрутный лист, воспользовавшись кнопкой [image: image274.bmp], расположенной в области Поездки.
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Для включения товарных позиций в состав поездки перейдите в левую область Состав документа и двойным кликом мыши отметьте те позиции, которые нужно добавить в текущую поездку маршрутного листа.
Признак [image: image276.bmp] Отображать расшифровку открывает доступ к области детализации данных по активной номенклатурной позиции из списка.
Перенос выбранных позиций в поездку выполняется по кнопке [image: image277.bmp]. Перенос всех позиций в поездку выполняется по кнопке [image: image278.bmp]. Включенные в поездку позиции выделятся зеленым цветом:
[image: image279.png]Obus: Bec 000 ), D000 6




Рис.89. Доставка. Включение номенклатуры в поездку маршрутного листа.

Если весь товар не поместился в одну поездку, можно создать вторую поездку и т.д.

В области Документы отобразится список документов текущей поездки.

С помощью стрелок [image: image280.bmp] и [image: image281.bmp] (вверх\вниз) можно изменять очередность следования документов поездки, тем самым регулируя порядок развоза грузов по грузополучателям.

В правой области Состав документа отобразятся товарные позиции  - состав поездки данного маршрутного листа.

По кнопке [image: image282.bmp] можно исключать отмеченные товарные позиции из состава поездки.

По кнопке [image: image283.bmp] можно исключать все товарные позиции из состава поездки.

Для сохранения поездки нажмите кнопку [image: image284.png]


.

Для сохранения маршрутного листа и выхода из окна операции нажмите ОК.

Печать маршрутного листа осуществляется из реестра маршрутных листов (пункт меню Доставка/Маршрутные листы).

Глава 7. Отчеты

7.1. Примеры отчетов к разделу Управление продажами
7.1.1. Отчет по ассортименту, закупаемому клиентами
Отчёт позволяет проанализировать ассортиментный состав товаров, которые закупали клиенты за определённый период времени. 

Отчет формируется за указанный период по документам продаж.

Для вызова отчета выберите в рабочем окне отдела продаж пункт основного меню Отчеты / Вызов отчета / Отчет по ассортименту, закупаемому клиентом.
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Рис.90. Форма инициализации Отчета по ассортименту, закупаемому клиентами

В области Группировка выберите Показатель (Организация, Подразделение, Склад, МОЛ, Номенклатура), определяющий в каком разрезе должна быть представлена информация в отчете, и Вид представления, соответствующий значению показателя.

В поле Номенклатура укажите номенклатурную группу, конкретную позицию и вид представления номенклатуры, для отбора расходных документов, в спецификации которых присутствует указанная номенклатура.

В области Внешние субъекты укажите организацию-покупателя для отбора расходных документов, в которых эта организация выступает в качестве субъекта на стороне Куда.

В области Внутренние субъекты укажите организацию-продавца (Подразделение, Склад, МОЛ) для отбора документов, в которых эта организация выступает на стороне Откуда.
В поле Ответственный укажите сотрудника для отбора документов, в которых ответственным лицом выступает данный сотрудник.

В области Данные отчета в поле Валюта выберите валюту для отбора только тех документов, где указанная валюта является базовой. 

Признак [image: image286.bmp] Пересчет при этом не устанавливайте.

[image: image287.png]


При установленном признаке  [image: image288.bmp] Пересчет для документов, базовая валюта которых отлична от значения в поле Валюта, при формировании отчета осуществляется пересчет суммовых значений документа согласно заданному в поле Тип курса значению. 
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Рис.91. Экранная форма Отчета по ассортименту, закупаемому клиентами
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Рис.92. Печатная форма Отчета по ассортименту, закупаемому клиентами
7.2. Примеры отчетов к разделу Инвентаризация
7.2.1. Оборотная ведомость

Данный отчет применяется для анализа движения товарно-материальных ценностей в количественном и стоимостном выражении за определенный период, а также может быть использован для проверки соответствия данных оперативного и бухгалтерского учета хозяйственных операций с ТМЦ.
Для вызова отчета воспользуйтесь командой основного меню Отчеты / Вызов отчета / Оборотная ведомость. Откроется форма инициализации отчета.
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Рис.93. Отчет Оборотная ведомость. Форма инициализации. Закладка Общее

В окне инициализации на закладке Общее заполните поля:

Период с… по – укажите период анализа движения ТМС.

Группа документов – укажите группу документов для анализа, например Все товарные.
Установите признак [image: image292.bmp] Номенклатура, если необходимо сформировать отчет по конкретным товарам или группам товаров.

В поле Вид представления может быть указан вид представления номенклатуры, для формирования отчета по позициям, входящим в указанный Вид представления.

В табличной области может быть сформирован список конкретных товарных позиций, по которым необходимо сформировать отчет.  Номенклатурные позиции выбираются из справочника Номенклатура. 
В области Настройка в поле Дополнительное поле укажите значение Артикул или Код. В печатной форме отчета будет выведена соответствующая дополнительная колонка.

Установите признак [image: image293.bmp] Выводить суммы для формирования отчета в разрезе суммовых показателей. Если признак не установлен, то отчет формируется в разрезе количественных показателей.
Перейдите на закладку Субъекты.
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Рис.94. Отчет Оборотная ведомость. Форма инициализации. Закладка Субъекты

В области Внутренние субъекты  вы можете указать Внутреннюю организацию, Подразделение, Склад и МОЛ для которых формируется отчет, например, Мою организацию и Центральный склад.

В области Внешние субъекты в поле Организация можно выбрать контрагента для отбора документов с его участием. 

Воспользуйтесь кнопкой [image: image295.png]


 для вызова экранной формы отчета или кнопкой [image: image296.png]


 для просмотра печатной формы и печати отчета.
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Рис.95. Экранная форма отчета Оборотная ведомость
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Рис.96. Печатная форма отчета Оборотная ведомость
7.2.2. Отчет Сравнительный анализ документов
В отчете представлена информация о расхождении по номенклатуре в двух сравниваемых документах (например, Ведомости инвентаризации). 

Анализируются номенклатурные позиции товарных документов или товарных ведомостей.

Для вызова отчета выберите в рабочем окне Склад пункт основного меню Отчеты / Вызов отчета / Сравнительный анализ документов. Откроется форма инициализации отчета:
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Рис.97. Форма инициализации отчета Сравнительный анализ документов

В полях Вид документа 1, Вид документа 2 из реестра документов выберите документы для  проведения сравнительного анализа. Список реестра отфильтрован в соответствии с типом документа: Товарный документ или Товарная ведомость.

Для сравнения пары документов по конкретным параметрам установите признаки:

[image: image300.bmp] Ед. изм. - показатель для представления в отчете данных по единицам измерения.

[image: image301.bmp] Цена - показатель для представления в отчете информации по ценовым расхождениям.

[image: image302.bmp] Количество - для представления в отчете информации по количественным расхождениям.

Воспользуйтесь кнопкой [image: image303.png]


 для вызова экранной формы отчета или кнопкой [image: image304.png]


 для просмотра печатной формы и печати отчета.
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Рис.98. Экранная форма отчета Сравнительный анализ документов
В левой части экранной формы представлен список номенклатурных позиций, по которым обнаружены расхождения в товарных списках сравниваемых документов. В правой части для активной номенклатурной позиции отображается список документов, в которые входит позиция.

Для активного документа из правой части таблицы по команде контекстного меню Поднять документы осуществляется его просмотр.
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Рис.99. Печатная форма отчета Сравнительный анализ документов
7.3. Примеры отчетов к разделу Управление закупками
7.3.1. Отчет Сравнительный анализ цен поставщиков по данным поставок

Отчет предназначен для выбора поставщика на основании сравнительного анализа цен поставок.

Отчет формируется по документам поставки, дата регистрации которых попадает в период, указанный на форме инициализации.

Для вызова отчета выберите в рабочем окне Меню отдела закупок пункт основного меню Отчеты / Вызов отчета / Сравнительный анализ цен поставщиков поданным поставок. Откроется форма инициализации отчета:
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Рис.100. Форма инициализации отчета Сравнительный анализ цен поставщиков по данным поставок

В области Номенклатура выберите номенклатурную группу или конкретную позицию, либо укажите вид представления номенклатуры. Отбор документов будет производиться согласно установленному значению.

В области Внутренние субъекты укажите организацию (Подразделение, Склад, МОЛ), для фильтрации документов, оформленных от лица данной организации.

Если установлен признак [image: image308.bmp] Использовать только последние поставки, в отчете будут анализироваться данные по последним поставкам в рамках указанного периода. 

Воспользуйтесь кнопкой [image: image309.png]


 для вызова экранной формы отчета или кнопкой [image: image310.png]


 для просмотра печатной формы и печати отчета.

[image: image311.png]CpasyTe b AHaI e MOCTABILHKOR N0 ABHHM TIOCTARDK - KpaNHES PopHE [@Es]

S Hoversarpa Dt < [Emenua vep. Komwsecreo | Mocrasusns | Uera ek cyieron sarpar

3 Speseanveou | BRI ur 10 Mlocranue | 07 475
osap

O Toesp2
D Toesp3





Рис.101. Экранная форма отчета Сравнительный анализ цен поставщиков по данным поставок
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Рис.102. Печатная форма отчета Сравнительный анализ цен поставщиков по данным поставок

7.4. Примеры отчетов к разделу Управление платежами
7.4.1. Отчет Акт сверки взаиморасчетов 2
Отчет отражает сумму задолженности внутренней организации  по отношению к контрагенту (Кредиторская задолженность) или задолженность контрагента по отношению  к внутренней организации (Дебиторская задолженность) на дату формирования отчета. В отчете анализируются документы прихода и расхода.

Вызов отчета может осуществляться:

· В рабочем окне финансового отдела из пункта основного меню Отчеты / Вызов отчета / Акт сверки взаиморасчетов 2;
· В окне приложения Взаиморасчеты по кнопке Акт. См. раздел Приложение Взаиморасчеты.
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Рис.103. Форма инициализации отчета Акт сверки взаиморасчетов 2

Форма инициализации отчета представлена двумя закладками: Общие данные, Данные для печати.

На закладке Общие данные в области Внутренние субъекты указывается внутренняя организация для отбора документов, где данная организация выступает участником сделки на стороне Откуда или Куда.
В области Внешние субъекты  в поле Организация указывается внешняя организация для отбора документов, где данная организация выступает участником сделки на стороне Откуда или Куда.  

При установленном признаке [image: image314.bmp] Вкл в поле Организация может быть указана группа независимых организаций или холдинг для формирования отчета по всем его внутренним организациям. 

В табличной области может быть сформирован произвольный список организаций для отбора документов, где данные организации выступают участниками сделки на стороне Откуда или Куда.
В области Данные для отбора указываются группы платежных или товарных документов. Системой анализируются документы, принадлежащие указанным группам.

На закладке Данные для печати указываются должности и Ф.И.О. ответственных лиц (заверителей) для их последующего отображения в печатной форме отчета. Поля заполняются в соответствии с данными справочника Штатное расписание. Если Вы хотите, чтобы в печатной форме отчета отображались данные о задолженности только со стороны Вашей организации, то отключите признак [image: image315.bmp] Сверка проведена. 
Воспользуйтесь кнопкой [image: image316.png]


 для вызова экранной формы отчета или кнопкой [image: image317.png]


 для просмотра печатной формы и печати отчета.
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Рис.104. Экранная форма отчета Акт сверки взаиморасчетов 2
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Рис.105. Печатная форма отчета Акт сверки взаиморасчетов 2

Глава 8. Приложения
8.1. Приложение 1. 

Аналитические и расчетные данные операции Планирование закупок.

· Код – код товарной позиции в системе.
· Наименование – наименование товара.
· Единица измерения – основная единица измерения товарной позиции.
· Закупочная цена – цена товара по документам закупки.
· Объем продаж – количество номенклатуры, суммированное по всем документам продаж за указанный период.
· Фактический остаток – количество товара, наличествующее на складе.
· Дата заказа по остатку – рассчитывается как текущая дата + фактический запас в днях – 1
· План продаж –  рассчитывается как (Объем продаж / количество дней статистического периода )*количество дней текущего месяца. Значение может быть отредактировано пользователем.
· Поставщик – наименование поставщика.
· Плановый срок поставки – срок поставки, указанный в карточке организации-поставщика.
· Дата текущего заказа равняется Плановой дате заказа, первоначально – текущая дата. Значение может быть отредактировано пользователем.
· Товар в пути – количество товара в пути по документам.
· Дата поступления равняется Max дате поступления товара –  рассчитывается как Мах (Дата заказа + Срок поставки + 1 рабочий день).
· Простой в днях – рассчитывается как Max дата поступления товара – Дата заказа по остатку, если значение >0.
· Дата нулевого запаса – критическая дата заказа, позднее которой делать заказ не рекомендуется, так как на складе может возникнуть простой по отгрузке данной номенклатурной позиции. Рассчитывается как Текущая дата + Доступный запас в днях + Простой в днях – 1 (рабочий день).
· Критическая точка заказа – рассчитывается как Дата нулевого запаса – Плановый срок поставки.
· План закупки – значение вводится вручную.
· Дата поступления планового заказа – рассчитывается как Плановая дата заказа + Плановый срок поставки.
· Остаток на дату поступления – рассчитывается как (Дата нулевого запаса – Дата поступления планового заказа) *Среднедневные продажи план, если значение ≥ 0. Нулевое значение данного показателя говорит о том, что допущена ошибка в планировании даты заказа.
· Заявлено на закупку – рассчитывается как общее количество товарной позиции по всем заявкам на закупку, оформленным менеджерами продаж.
· Заказано ранее – рассчитывается как общее количество товарной позиции, вошедшее в заказы поставщикам ранее.
· Минимальный плановый заказ – рассчитывается как Минимальный заказ – Заказано ранее, если значение > 0, иначе значение = 0.
· Стоимость минимального планового заказа – рассчитывается как Минимальный плановый заказ * Закупочная цена. 
· Фактический заказ – значение вводится вручную.
· Стоимость фактического заказа – рассчитывается как Фактический заказ * Закупочная цена. 
· Фактический запас в днях – рассчитывается как Фактический заказ / Среднедневные продажи план. 
· Количество дней до следующего заказа – рассчитывается как Дата поступления планового заказа + (Остаток на дату поступления + Фактический заказ) / Среднедневные продажи план – Срок поставки.
· Прогнозируемая дата следующего заказа – рассчитывается как Плановая дата заказа + Количество дней до следующего заказа.[image: image320.png]
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